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Vorwort

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

ich freue mich, Ihnen den Jahresbericht 2009
des Instituts fiir Sozialarbeit und Sozialpddago-
gik (ISS-Frankfurt a. M.) vorstellen zu kénnen, der
lhnen einen Uberblick tber die Aktivitaten und
Téatigkeitsbereiche des Instituts im vergangenen
Jahr gibt.

Der Jahresbericht bildet gemeinsam mit dem
Newsletter 1SS-informiert, der Website
www.iss-ffm.de und unseren Publikations-
reihen einen elementaren Baustein des Trans-
fers unseres Instituts in seiner Funktion als inter-
mediare Schnittstelle zwischen Praxis, Politik und
Wissenschaft in allen Bereichen der Sozialen Ar-
beit. Die Transferwerkzeuge helfen die Inhalte der
Arbeit des ISS-Frankfurt a.M. nach aulRen hin zu
transportieren und wirkungsvoll zu kommunizieren.

Beobachten, Analysieren, Beraten, Gestalten —
diese Begriffe beschreiben den Kern des Aufga-
ben- und Tatigkeitsprofils des ISS-Frankfurt a. M.
Zentrale Aufgabe ist, wissenschaftliche Erkennt-
nisse, Theorien und Methoden in die Praxis der
Sozialen Arbeit zu implementieren und innovative
Konzepte zu entwickeln, um die kontinuierliche
Verbesserung der Praxis zu fordern. Gleichzeitig
steht das ISS-Frankfurt a.M. als bundesgefor-
dertes Institut in der Verantwortung, die Erkennt-
nisse aus der Praxis und das Wissen um Bedarfe,
die wir in der Projektumsetzung, Begleitung und
Evaluation generieren, in die sozialpolitische Of-
fentlichkeit zu transferieren.

Nicht zu Letzt geschieht dies auch durch unser
Forthildungsangebot, dass den Transfer von Er-
kenntnissen und Erfahrungen in den Mittelpunkt
stellt. Unser Anliegen ist es, Fachkraften der
Sozialen Arbeit mit unseren Fortbildungen Quali-
fizierungsangebote zu bieten, die aktuelle Be-
darfe aufgreifen, Impulse fir zukunftsfahige so-
ziale Strategien setzen und fiir die Praxis anleiten.

Eine nennenswerte Neuerung in diesem Sinne ist
der Start des Zertifikatskurses Fachkrafte im ASD.
Dieses Trainingsangebot richtet sich an Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter Sozialer Dienste, die
sich mit dem Aufgabenfeld des Allgemeinen So-
zialen Dienstes auseinandersetzen und sich fir
die professionelle Gestaltung ihrer Arbeit wei-
ter qualifizieren mochten. Ziel ist es, die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Sozialen Dienste
in der oft Jahre beanspruchenden Einarbeitungs-
phase und einem hdufig turbulenten Arbeitsalltag
praxisnah zu unterstitzen.

Zusétzlich wurde fiir die Seminarteilnehmerinnen
und -teilnehmer eine Internetplattform eingerich-
tet, die den Erfahrungsaustausch sinnvoll und fle-
xibel, der heutigen Zeit entsprechend, unterstiitzt.

Die Projekte des ISS-Frankfurt a. M. im Jahr 2009
reprasentieren einen Querschnitt der sozialpoliti-
schen Agenda. Stellvertretend fiir den breit gefa-
cherten Tatigkeitshereich seien hier eine Studie
iber Motive und Rahmenbedingungen der
Vereinbarkeit von Erwerbstétigkeit und Fa-
milie fiir Vater in Rheinland-Pfalz und die Eva-
luation des Projektes JETST! — Junges Enga-
gement im Sport der Deutschen Sportjugend ge-
nannt.

Diese Breite und vor allem die Arbeit in unse-
ren Kompetenzfeldern mit Fragestellungen von
bundesweiter Relevanz spiegeln die zentralen
Anforderungen, die aus dem gesellschaftlichen
Wandel resultieren, ebenso wider, wie die Ver-
anderungen von Sozialpolitik und sozialer Praxis.

Ich wiinsche Ihnen viel Spal und bereichernde
Impulse beim Lesen.

Hans-Georg Weigel
Direktor des ISS

Direktor: Hans-Georg Weigel
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Das ISS in Europa

Das ISS-Frankfurt a. M. hat ein Netzwerk in viele
europdische Lander. In den Bereichen Jugend-
politik und Soziale Dienste haben wir 2009 unse-
ren Stand in der internationalen Sozialen Arbeit
verfestigt und unser Netzwerk mit unterschied-
lichsten Partnern ausgebaut. Unsere Erfahrungen
aus den europdischen Kontexten flieRen in die
tagliche Arbeitspraxis ein.

Auf den Seiten 24 und 25 erfahren Sie mehr zu
unserer Arbeit innerhalb der Europdischen Union.
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Fragestellungen mit bundesweiter Relevanz

Dr. J6rg Dittmann

Soziale Ausgrenzung und prekare
Lebenslagen

069 957 89-122

D joerg.dittmann@iss-ffm.de

I T T

Susanne Rindt
Zivilgesellschaft

030 284 93 89-10

D4 susanne.rindt@iss-ffm.de

Ludger Stallmann
Kinder und Familie
069 957 89-133
D4 ludger.stallmann@iss-ffm.de

A f
-

1?.2'

Das ISS-Frankfurt a. M. hat als Praxisforschungs-
institut an der Schnittstelle von Politik, Wissen-
schaft und Praxis zur zentralen Aufgabe, gesell-
schaftlichen Verdanderungsprozesse und deren
Implikationen fiir die Bundesebene aufzugreifen.

Praxis

Wissenschaft Politik

Aktuelle Fragestellungen werden hierbei in pro-
jektiibergreifenden  Arbeitsprozessen erfasst.
Aktuelle politische und gesellschaftliche Frage-
stellungen aus der Sozialen Arbeit mit bundes-
weiter Relevanz werden Kompetenzfeldern zu-
geordnet und institutsintern bearbeitet. Die Er-
gebnisse werden in Form von Tagungen, Studien
oder durch Politikberatung in verschiedene Be-
reiche der Fachdffentlichkeit, Politik und Gesell-
schaft eingebracht.

Soziale Ausgrenzung und prekare
Lebenslagen

Das Kompetenzfeld Soziale Ausgrenzung und
prekdre Lebenslagen verkniipft aktuelle Ent-
wicklungen in der Praxis mit allgemeinen sozia-
len Fragen, die im Bundesinteresse stehen. Ins-
besondere untersucht die Arbeitsgruppe Ur-
sachen und Wirkungen prekérer Lebensverhalt-
nisse und sozialer Ausgrenzung.

Prekare Lebenslagen bedeuten geringe Spiel-
raume zur Gestaltung des eigenen Lebens, etwa
aufgrund von materieller und immaterieller Un-
terversorgung und geféhrden in grundlegender
Weise das Wohlergehen der Betroffenen. Die
Vermeidung bzw. Minimierung prekarer Lebens-
verhéltnisse und sozialer Ungleichheit stellen
eine zentrale Aufgabe fiir die Gesellschaft und
die Politik dar.

Bei der Analyse prekarer Lebenslagen und sozia-
ler Ausgrenzung orientiert sich das ISS-Frankfurt
a.M. neben der Lebenslage vor allem an lebens-
welt- und sozialraumbezogenen Ansdtzen. Die
besondere Aufgabe besteht darin, soziale Fra-
gen durch Verkniipfung von struktureller, rdumli-
cher und biographischer Ebene mehrdimensional
zu erfassen, in den Wirkungszusammenhéngen
darzulegen und praktische Handlungsansatze
zur  Gegensteuerung prekdrer Lebensverhalt-
nisse und sozialer Ausgrenzung zu erarbeiten.

Zu den Zielen gehort es, dass die erarbeiteten
Ergebnisse und Erkenntnisse genutzt werden
und damit auch als Entscheidungshilfe fiir die
Politik und die Praxis der Sozialen Arbeit dienen
kénnen. Dafiir werden die Ergebnisse in entspre-
chender Form aufgearbeitet und durch Berichte,
Prasentationen und Aufsdtze zur Verfligung ge-
stellt. Dariiber hinaus stehen die Mitglieder des
Kompetenzfeldes politischen Entscheidungstra-
gern beratend zur Seite.

Schwerpunkte im Jahr 2009 des Kompetenzfel-

des Soziale Ausgrenzung und prekéare Lebensla-

gen waren:

= Folgen sozialer Ungleichheit fiir das individu-
elle Wohlbefinden”,

= Erfolgreiche Bildungstibergénge sozial be-
nachteiligter Jugendlicher” und

= die ,Entwicklung eines Armutspréventionsan-
satzes fir die Praxis der Sozialen Arbeit auf
kommunaler Ebene.”

Zivilgesellschaft

Das Kompetenzfeld Zivilgesellschaft beschaf-
tigt sich mit Fragen der Weiterentwicklung der
Zivilgesellschaft und der Férderung des biirger-
schaftlichen Engagements (BE) und widmet sich
dabei auch den Schnittstellen zu Themen der So-
zialen Arbeit.

Aktuelle und zu erwartende gesellschaftliche
Entwicklungen werden bewertet und mégliche
Handlungsansétze (demografischer Wandel, Zu-
gange zum BE/Teilhabechancen fiir benachtei-
ligte Gruppen, Vereinbarkeit von Beruf, Familie
und Engagement) diskutiert. Die Arbeitsergeb-
nisse flieRen in die Forschungs- und Politikbe-



ratungstatigkeit, vor allem fiir das Bundesminis-
terium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend,
ein.

Im Mittelpunkt stehen derzeit folgende Themen:

= positive und negative Wechselwirkungen
zwischen den Bereichen BE und Erwerbsar-
beit bzw. Arbeitsmarkpolitik,

= Verbesserung der Qualitdt sozialer Arbeit
durch die Einbeziehung von BE,

= Forderung des BE und Starkung der Zivilge-
sellschaft auf europaischer Ebene.

Kinder, Jugend und Familie

Das Kompetenzfeld Kinder, Jugend und Fa-
milie deckt mit seiner gro3en inhaltlichen Band-
breite zentrale Themenbereiche der Sozialen Ar-
beit ab. In der Arbeit greift es zentrale Fragestel-
lungen und Themen fiir Politik und Wissenschaft
sowie Verbanden und Tragern der sozialpddago-
gischen Praxis auf. Hierzu gehort insbesondere
die Beobachtung gesellschaftlicher Verdnde-
rungsprozesse im Hinblick auf Auswirkungen auf
die Lebenslagen von Kindern, Jugendlichen und
deren Familien, sowie die daraus resultierenden
Handlungsanforderungen sowohl auf den poli-
tischen Entscheidungsebenen als auch bei Tra-
gern und Einrichtungen der Sozialen Arbeit.

Aktuelles Thema ist neben der Weiterentwick-
lung des Kinder- und Jugendschutzes in der
Bundesrepublik die Beschaftigung mit der Be-
deutung und Funktion von Familie im Bereich
der Kinder- und Jugendhilfe. Insbesondere die
Maglichkeiten der Familienbildung als praventi-
ves Angebot zur Stérkung von Familien und der
Férderung familialer Kompetenzen wird hier in
den Blick genommen.

Alternde Gesellschaft

Das Kompetenzfeld Alternde Gesellschaft
stiell bei der Analyse der Anforderungen, die
sich durch die demografische Entwicklung fiir
Kommunen ergeben, auf Hypothesen, die zwar
plausibel sind, derzeit aber noch nicht durch sys-
tematische Forschung gestiitzt werden. So lie-
gen keine wissenschaftlichen Evaluationsergeb-

nisse zu der Frage vor, ob es Kommunen tatsach-
lich gelingt, auf den demografischen Trend Ein-
fluss zu nehmen oder ihn gar umzukehren.

Im Schwerpunkt Altenpflege ist unstrittig, dass
die Optimierung und Ausdifferenzierung des
Leistungsspektrums freiwilliges Engagement
einbinden muss. Unstrittig ist auch, dass frei-
willige Helferinnen und Helfer hauptamtliche
Fachkréafte nicht ersetzen kénnen. Weniger klar
ist jedoch, wo genau die Grenzen zwischen un-
verzichtbarer hauptamtlicher Kompetenz und
ehrenamtlicher Unterstiitzung zu ziehen sind.
In der stationdren Altenpflege sind es liberwie-
gend Anséatze der Beschaftigung und des sozia-
len Kontakts, die von Ehrenamtlichen gestaltet
werden. Im ambulanten Bereich leisten Freiwil-
lige konkrete Unterstiitzung und Begleitung im
Alltag, bieten aber auch Beratungsleistungen.
Dabei haben sie es zunehmend mit demenziell
bzw. multimorbid erkrankten alten Menschen
und deren Umfeld zu tun. Hier sind besondere
Kompetenzen gefordert. Zu kldren ist, welche
Anforderungen nur auf der Basis einer professio-
nellen Kompetenz zu beantworten sind und wie
Chancen und Grenzen der Qualifizierung freiwil-
liger Laien zu konturieren sind.

Die erwartete Zunahme demenzieller Erkrankun-
gen hat in den letzten Jahren zu vielfaltigen An-
strengungen gefiihrt, die ambulante Beratung
und Begleitung fir Betroffene und ihre Ange-
hdrigen quantitativ und qualitativ auszubauen.
Es gibt durch lokal begrenzte Untersuchungen
Hinweise darauf, dass durch diesen Angebots-
ausbau nicht unbedingt mehr Menschen erreicht
werden, sondern dass eine im Wesentlichen un-
veranderte Zielgruppe mehr Leistungen in An-
spruch nimmt. Ob im Bereich dieser tendenziell
tabuisierten Erkrankungen ggf. vorhandene Zu-
gangsbarrieren Betroffener tatsachlich gesenkt
werden, kann aus der Perspektive der Praktiker-
innen und Praktiker kaum beantwortet werden.
Nur eine externe reprdsentative Untersuchung
kénnte hier valide Aussagen liefern.

Migration und Integration

Das Kompetenzfeld Migration und Integra-
tion beschaftigt sich mit den verschiedenen
Aspekten der Einwanderung im Hinblick auf die

ISS - Jahresbericht 2009

= |rina Bohn
Jugend
069 957 89-159
DA< irina.bohn@iss-ffm.de

= Leonore Kohler
Alternde Gesellschaft
069 957 89-157
D leonore koehler@iss-ffm.de
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Fragestellungen von bundesweiter Relevanz

= Dr. Sybille Miinch
Migration und Integration
069 957 89-138
D sybille.muench@iss-ffm.de

= Stephanie Stork
Transfer
069 957 89-152
D4 stephanie.stork@iss-ffm.de

Bedingungen des interkulturellen Zusammen-
lebens und verbindet so interdisziplindre wis-
senschaftliche Expertise mit hoher praktischer
Relevanz fir die Bedarfe von Kommunen und
Tragern Sozialer Arbeit.

Als Redaktion der drei Mal im Jahr erscheinen-
den Zeitschrift Migration und Soziale Ar-
beit ist das Kompetenzfeld Migration und So-
ziale Arbeit deutschlandweit eng vernetzt, so-
wohl mit den Autorinnen und Autoren, als auch
durch den hochkaratig besetzten Beirat. Da die
Themenschwerpunkte zwischen den engagier-
ten Beiratsmitgliedern und der Redaktion ab-
gesprochen werden, die Hefte aber auch fir
freie Beitrdge offen sind, hat das ISS-Frank-
furt a. M. ein gutes Gespiir fir aktuelle Frage-
stellungen im Themenfeld Migration mit bun-
desweiter Relevanz.

2009 konnte die europdisch vergleichende Per-
spektive der Zeitschrift verstarkt werden. Diese
Entwicklung wird in der nahen Zukunft dahin-
gehend verstarkt, dass vermehrt deutschspra-
chige Autorinnen und Autoren aus dem Ausland
eingebunden werden.

Die folgende Tabelle gibt Auskunft Gber die
Schwerpunktthemen 2009 bis 2011:

Heft-Nr. Schwerpunktthema
1/2009 Islam
2/2009 Familienhilfen ftir Migrantlnnen

im europdischen Vergleich

3+4/2009 Diversity und interkulturelle

Kompetenz

1/2010 Sprache

2/2010 Auswandern, Transmigrieren,
Riickkehren

3+4/2010 Integration und Gleichbehand-
lung, Strukturen, Umsetzung
und Wirksamkeitskontrolle

1/2011 Alter, Demenz, Krankheit

2/2011 lllegalisierte

3+4/2011 Integration in Kleinstadten und

im landlichen Raum

Transfer

Das Kompetenzfeld Transfer hat zum Ziel, die
Transferleistungen des Institutes, sowohl in
Hinblick auf die Bereitstellung von praxisorien-
tierten und verallgemeinerbaren Forschungser-
gebnissen aus den Projekten als auch aus den
Kompetenzfeldern des Instituts zu koordinieren.
Weiterhin spielt die Kooperation mit Verlagen
und der Fachpresse sowie die Organisation von
Fachtagungen und -gespréchen sowie Forthil-
dungsveranstaltungen eine wichtige Rolle.

Im Jahr 2009 waren Schwerpunkt die Aus-
richtung der erfolgreichen ISS-Fachtagungen
... jeder will doch eine Ausbildung! und Was
starkt den ASD? mit jeweils (iber 130 Teilneh-
merinnen und Teilnehmern sowie die Fachge-
sprachsreihe 1SS im Dialog — Integrations-
montoring mit einer aussagekraftigen Doku-
mentation. Die neue Zusatzqualifikation Fach-
krafte im ASD wurde unter hohem Zuspruch
in das Fortbildungsprogramm aufgenommen.
Erstmals wurde in diesem Rahmen eine Inter-
netplattform eingerichtet, die den Erfahrungs-
austausch zwischen den Teilnehmerinnen und
Teilnehmern unterstitzt.

Die Optimierung des Newsletters [SS-infor-
miert wie auch die der ISS-Website spielten eine
vordringliche Rolle. Weiterhin ist eine neue Pub-
likation Allgemeiner Sozialer Dienst innerhalb
der Kooperationsreihe mit dem Ernst-Reinhardt-
Verlag realisiert worden, diese wird Anfang 2010
erscheinen.

Fir das kommende Jahr ist die Umsetzung der
Optimierungsstrategie fir den Newsletter, die
Website sowie der Publikationsreihen in Planung.
Die Fachgesprachsreihe ISS im Dialog wird mit
vier Veranstaltungen in 2010 fortgefihrt. Inner-
halb dieser Reihe werden weitere Dokumentati-
onen entstehen, die die Ergebnisse in die Praxis
der Sozialen Arbeit transferieren. Die Ausrich-
tung der Fachtagungen Férderung der Eltern-
kompetenz in Europa — Instrumente und Ef-
fekte und Demenz im Gemeinwesen stehen
ebenfalls auf der Agenda. Weiterhin wird an der
Intensivierung des Transfers zwischen Wissen-
schaft und Fachpraxis u.a. durch die Erweite-
rung des Fortbildungsangebotes an einer Schéar-
fung des ISS-Profils gearbeitet.
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Evaluationsbericht iiber das Institut fiir Sozialarbeit und Sozial-
padagogik fiir den Zeitraum 2007 — 2009

Aufgabenstellung und Arbeitsweise der

Evaluationsgruppe

Die Evaluationsgruppe (AG Evaluation) wurde

vom ISS-Frankfurt a.M. im Auftrag des Kurato-

riums im Jahr 2007 eingerichtet und ist ein Bei-

trag zum Ausbau der Qualitatssicherung am ISS-

Frankfurt a.M. Die AG Evaluation entwickelte

zundchst ein Evaluationsdesign, um auf dessen

Grundlage nachfolgende Schritte zu gehen:

= | ektiire und Bewertung ausgewahlter Projekt-
berichte

= (Gesprache mit Vertreterinnen und Vertretern
der Kompetenzfelder

= Darstellung und Analyse der institutsinternen
Abldufe

= (esprdach mit dem Betriebsrat

= Auswertende Gespréche mit der Geschafts-
leitung, dem Betriebsrat und dem Kuratorium.

Die AG Evaluation tagte insgesamt finf Mal im
Plenum und hat einen schriftlichen Evaluations-
bericht vorgelegt.

Aufgabenstellung
Das Leitbild des ISS-Frankfurt a. M. ist bestim-
mend fir seine Arbeit. Das Institut setzt sich
unter dem Grundwert Sozialer Gerechtigkeit
fiir die Chancengleichheit von Mann und Frau ein
und folgt hierbei den Leitlinien
des Gender Mainstre-

aming. Die For-

y

BMFSFJ / Auftraggeber

Problemlage /Auftragstellung

derung erfolgt einerseits institutionell durch
das BMFSFJ, woraus sich ein Bundesinteresse
ableitet. Daneben betreibt das ISS-Frankfurt
a.M. auftragsbezogene Drittmittel-Akquise. Und
schlielich ist es im Bereich Transfer aktiv.

Der Evaluationsprozess

Zirkuldres Verstdndnis der Qualitdtssiche-
rung im Theorie-Praxis-Transfer

Die Evaluationsgruppe orientierte sich an dem
nachfolgend schematisch dargestellten Evalua-
tionsverstandnis.

Dieses Schema verkniipft vertikale und horizon-
tale Elemente der Qualitatssicherung. Zum einen
legt es den Weg von der Auftragserstellung bzw.
Aufgabenstellung bis zur Vorlage von Ergebnis-
sen und deren Riickkoppelung an den Auftragge-
ber bzw. die Aufgabenstellung fest, zum anderen
verbindet es auf der Ebene des ISS-Frankfurta. M.
Stufen der Qualitatssicherung — Struktur, Prozess
und Ergebnis — miteinander. Vertikale und hori-
zontale Abldufe miissen verbunden und getragen
werden von einem theoretischen und methodolo-
gischen Design, das sowohl wissenschaftlich im
State of the Art fest verankert ist, als auch dem
im Leithild ausgewiesenen Prinzip der ,Sozialen
Gerechtigkeit” auf der Grundlage sozialer Grund-
rechte folgt. Sozialwissenschaftliche und
sozialpddagogische Fundierung
und Werteorientierung zu-

N

Theoretische Fundierung in den Sozialwissenschaften

Eingangs- und
Strukturqualitat

Frozessaualiit

Ergebnisqualitat

Quantitative und Qua-
litative Methoden der

Wissenschaftliche
Begleitung

Sozialforschung
Beratung und Be-

gleitung

Instrumente der
formativen und sum-
mativen Evaluation
Verwendung der De-

Team des ISS
Institutionelle Regu-
larien und Abléufe

(Fremd-) Evaluation

= Ergebnis-
dokumentation
= Projektgruppen
= Fachtagungen
= Publikationen

GEval-Standards = Vortrage

Organisations-
entwicklung

= Weiterbildung

Prinzipien der Lernen-
den Organisation
Wissensmanagement

Methoden der angewandten Sozialforschung

A

Problemlage /Auftragstellung

y

BMFSFJ / Auftraggeber

Leitbild des ISS

Soziale Gerechtigkeit beinhaltet glei-

che, durch soziale Grundrechte gesicherte
Chancen, die Sicherung tatsachlicher Teil-
habe an politischen Entscheidungsprozes-
sen sowie die Gewahrleistung der sozialen
und kulturellen Voraussetzungen zur Entfal-
tung der individuellen Personlichkeit. Sozi-

ale Gerechtigkeit meint insbesondere die
gezielte (und kompensierend angelegte)
Gestaltung von Zugangen, die gerade fiir
benachteiligte Bevolkerungsgruppen ge-
rechtere soziokulturelle, 6konomische und
politische Teilhabemdglichkeiten eréffnen.
Soziale Gerechtigkeit ist keine fertige For-
mel, sondern setzt den Rahmen fiir notwen-
dige offentliche Dialoge.

Mitglieder der Evaluationsgruppe

= Leitung: Prof. Dr. Ernst Ulrich Huster,
Ev. Fachhochschule RWL in Bochum /
Universitat GieRen

= Prof. Dr. Gerhard Béacker, Universitat
Duisburg-Essen

= Michael Kriegel, AWO Bundesakademie
Helene Simon, Berlin

= Prof. Dr. Roland Schmidt, Fachhoch-
schule Erfurt, Erfurt

= Prof. Dr. Gerd Stiiwe, Fachhochschule
Frankfurt, Frankfurt a. M.
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sammen pragen die ,Handschrift” des ISS-
Frankfurt a.M., mit dem es sich auf dem Markt
positioniert und den Erwartungshorizont an die
Ergebnisse (vor-)pragt.

Konkrete Projekte
Die Evaluationsgruppe lie sich fiinf Projekte ge-
nauer vorstellen.

= Die vorgestellten Projekte befassen sich mit
aktuellen, relevanten Fragestellungen sozia-
ler Dienstleistungen.

= Diese Projekte haben Relevanz tiber den kon-
kreten Auftrag hinaus. Sie leisten einen Bei-
trag zur Fortentwicklung sozialer Dienste. Sie
liegen folglich auch im Bundesinteresse.

= Alle Projekte ordnen sich dem Leitbild des
ISS-Frankfurt a. M. zu. Dabei werden der re-
gionale und der nationale Rahmen auf die ge-
samteuropdische Ebene hin erweitert und
leistet damit einen wichtigen Beitrag zum Mu-
tual Learning (wechselseitiges Lernen) im eu-
ropdischen Kontext.

= Es bedarf der Klarung, wie diese wichtigen
Arbeitsergebnisse der Fachdffentlichkeit und
auch dem Hochschulbereich zuganglich ge-
macht werden.

Gesprach mit den Verantwortlichen der
Kompetenzfelder

Als eine wichtige Steuerungsinstanz der qualita-
tiven Arbeit haben sich die Kompetenzfelder im
ISS-Frankfurt a. M. entwickelt.

= |n den Kompetenzfeldern laufen aktuelle Auf-
gabenstellungen mit langerfristigen Perspek-
tiven zusammen. Die bearbeiteten Themen
liegen im Regelfall im Bundesinteresse.

= Die Finanzierung der Aktivitaten ist zu einem
grofen Teil Gber die institutionelle Forderung

gesichert. Diese schafft Spielrdume fiir pro-

jektubergreifende Fragestellungen.
= Ziel ist die theoretisch fundierte Verkniipfung
zwischen Theorie und Praxis.

= Sehr positiv ist zu vermerken, dass der Trans-

fer starker in den Vordergrund geriickt ist.

Gespréche mit Geschéftsleitung und
Betriebsrat

In getrennten Gesprachen hat sich die Evalua-
tionsgruppe mit der Geschaftsleitung und dem
Betriebsrat getroffen.

= Es gibt einen innovatorischen Steuerungsan-
satz: Geschaftsleitung und Mitarbeiter be-
schreiben den Weg einer systematisch ange-
legten Informationsaustausches und der Pro-
jektsteuerung.

= Uniibersehbar sind Ansétze eines Qualitdtsma-
nagement zu erkennen, allerdings ist der Qua-
litatsbegriff noch stérker zu bestimmen, nicht
zuletzt im Gesprach mit den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern. Es fehlt noch ein (Gesamt-)
System fr die Prozessbeschreibung, in der u.a.
Verbindlichkeiten geregelt sind.

= Positiv hebt die Evaluationsgruppe hervor,
dass sich das ISS-Frankfurt a.M. nunmehr
bei Bewerbungen/Beteiligung an Ausschrei-
bungen ganz offensichtlich starker auf spezifi-
sche Themen konzentriert.

= Gefordert werden bei den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern Methodenkompetenz, Feld-
kompetenz, Beratungskompetenz und Trans-
ferkompetenz sowie interdisziplindres Den-
ken und Kooperieren.

Ergebnisse und Vorschldge

= Fine stdrkere Verortung in dbergreifenden
Fragestellungen kénnte durch eine Zuordnung
zu umfassenderen Problembereichen/aktuel-
len Debatten und durch den expliziten Bezug
2u sozialpddagogischen/sozialwissenschaft-
lichen Theorien verstérkt werden.

= Das Leithild des ISS-Frankfurt a.M. noch
mehr ins Zentrum stellen, um den Gedanken
der Sozialen Inklusion als das verbindende
Dritte zu nehmen.

= Die fachlichen Kompetenzfelder miissen ge-
stdrkt werden und deren Leitung missen die
mittlere Ebene des ISS-Frankfurt a. M. bilden.
Sie verbinden die Projektarbeit mit dem Profil
des ISS-Frankfurt a. M. unter der Beachtung
des Bundesinteresses.

Evaluationsbericht iiber das Institut fiir Sozialarbeit und Sozial-
padagogik fir den Zeitraum 2007 — 2009

= In den Kompetenzfeldern eine deutliche Ver-
zahnung von Theorie und Praxis vornehmen.
Professionalisierung auch neuer Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter in diesem Theorie-Pra-
xis-Diskurs.

= Weiterfihrung des Qualitdtsmanagements.
Sie bleiben bislang mitunter noch in Anfan-
gen stecken. Es ist zu iberlegen, ob nicht eine
Organisationsheratung erfolgen sollte.

Einvorldufiges Resiimee

In der Phase der Evaluation ist sehr viel in Be-
wegung geraten. Fiir alle Beteiligten war es eine
interessante, aber auch sehr zeit- und kraftauf-
wendige Zeit. Dieses alles ist Teil eines geziel-
ten Changemanagements, das allerdings eine
tragfahige Informations-, Partizipations- und
Entscheidungskultur im ISS-Frankfurt a. M. vor-
aussetzt.

Die Evaluation bestatigt die hohe fachliche und
personelle Kompetenz des ISS-Frankfurt a.M.,
die allerdings in Teilen erweitert und insgesamt
auch auf neue Herausforderungen ausgerichtet
werden muss. Dabei wird in Kompetenzfeldern
und dem Transfer gewonnener Erkenntnisse zur
Fortentwicklung der Sozialen Arbeit ein ganz
besonderes Gewicht zukommen, um so dem ei-
genen Leithild und den Interessen offentlicher
Finanziers Rechnung tragen zu kénnen. Dann
wird sich auch praktisch zeigen, dass das Ganze
der Institutsarbeit mehr ist als die Summe der
Einzelprojekte!

Prof. Dr. Ernst-Ulrich Huster
Ev. Fachhochschule RWL in Bochum/
Universitét GieRen
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Kinder, Jugend und Familie

The competence area ‘Children, Youth and Family’

focuses on the life situation und circumstances of

children, youths and their families. Therefore, it co-
vers three classical fields of activity of social work,

in which topics, issues, frameworks, methods and
objectives are closely related and do affect each
other. The objectives of the competence area

‘Children, Youth and Family" are to monitor socie-

tal change processes and political developments. It
aims to identify the resulting consequences for the

work of the social services as well as to commu-

nicate these to the scientific community. In other

words: the main focus lies on monitoring, qualify-

ing and consulting.

Im Kompetenzfeld ,Kinder, Jugend und Fami-
lie” steht die Lebenssituationen und Lebens-
lage von Kindern, Jugendliche und deren Fami-
lien im Mittelpunkt. Damit deckt es drei zen-
trale Handlungsfelder Sozialer Arbeit ab, in
denen Themen, Fragestellungen, Rahmenbe-
dingungen, Methoden und Zielsetzungen sich
eng aufeinander beziehen und beeinflussen.
Zielsetzung der Arbeit ist es, gesellschaftliche
Verdnderungsprozesse und fachpolitische Ent-
wicklungen zu beobachten und daraus resultie-
rende Konsequenzen fiir die Arbeit der Sozia-
len Dienste zu identifizieren und in die Fachdf-
fentlichkeit zu transportieren. Kurz allgemeine
Schwerpunkte sind: beobachten, beraten und
qualifizieren.

Im Jahr 2009 hat das Kompetenzfeld Kinder, Ju-
gend und Familie in seiner Arbeit zwei themati-
sche Schwerpunkte gesetzt.

Der erste Schwerpunkt war die Beobachtung und
Auswertung der Entwicklungen in den fachlichen
und politischen Bemiihungen zur Verbesserung
des Kinderschutzes. Im Laufe des Jahres 2008
wurden in der Mehrzahl der Bundeslénder recht-
liche Regelungen zur Verbesserung des Kinder-
schutzes getroffen, die es in 2009 umzusetzen und
in den fachpolitischen Diskurs einzuspeisen galt.
Schwerpunkt war dabei in erster Linie die Ausge-
staltung von Meldesystemen; in einzelnen Landern
gab es zudem (ber die Gesetzgebung Impulse zur
Qualifizierung und Weiterentwicklung des Kinder-
schutzes. Insbesondere durch den $8a SGB VIl er-
gaben sich fiir das Feld der Jugendhilfe zahlreiche
Konsequenzen hinsichtlich der Qualifizierung von
Fachkraften, dem Aufbau lokaler Verfahrenswei-
sen und der strukturellen Einbettung des Kinder-
schutzes in die Arbeit vor Ort. Die Projektgruppe
trug diesen Entwicklungen durch das Angebot
einer Fortbildungsreihe zur Kinderschutzfach-
kraft sowie durch die Entwicklung eines Evalua-
tions- und Untersuchungskonzeptes fiir die Um-
setzung des Kinderschutzauftrages auf Landes-
ebene Rechnung. Fir das Jahr 2010 ist die exem-
plarische Umsetzung des Untersuchungskonzeptes
vorgesehen.

Zweiter Aufgabenschwerpunkt war die Bearbei-
tung des Themenfeldes ,Familienbildung”. In den

letzten Jahren sind im Bereich der Familienbil-
dung zunehmend Angebote entstanden, die zum
Ziel haben, sozial benachteiligte Familien in Bil-
dungsprozesse zu integrieren und sie bei der Ent-
wicklung ihrer Kompetenzen zu unterstiitzen. Al-
lerdings fehlt bisher ein systematisiertes Wissen
dariiber, was sozial benachteiligte Familien an
Angeboten benétigen und welche positiven und
negativen Einflussfaktoren bei der Umsetzung von
Angeboten und der Entwicklung lokaler Strukturen
relevant sind.

In diesem Kontext begleitete das ISS-Frankfurt
a.M. z.B. auch 2009 die Stadt Koblenz bei der
Analyse von Bedarfen im Bereich der Famili-
enbildung und bei der Erprobung modellhafter,
sozialrdumlicher Projekte zur Kompetenzfor-
derung und Familienbildung. Zudem begann das
ISS-Frankfurt a.M. Ende des Jahres mit der Eva-
luation des HaushaltsOrganisationsTrainings
(HOT)® des Deutschen Caritasverbandes, eines
Projektes, das ebenfalls die Kompetenzerweite-
rung von Familien — hier im Bereich Haushaltsor-
ganisation — im Focus hat.

Insgesamt hat sich die Komplexitat weiter erhéht;
die fachlichen und methodischen Anforderungen
sind weiter gestiegen. Deshalb sehen die Fach-
kréfte des ISS-Frankfurt a. M. gerade im Bereich
Kinder, Jugend und Familie weiter die Notwen-
digkeit der Entwicklung einer reflexiven Professi-
onalisierung in diesem Feld.




Projekte

Resilienz und Lebenshewaltigungsstrategien
von jungen Menschen mit Migrationshinter-
grund

Auftraggeber

Arbeiterwohlfahrt Bundesverband, Berlin;
gefordert aus Mitteln der Lotterie Gliicksspirale
Projektpartner

AWO-Gliederungen

Projektlaufzeit

August 2006 — Dezember 2009
Ansprechpartnerin

Tina Alicke

D tina.alicke@iss-ffm.de

7% 069 957 89-154

Quartiersmanagement in Rodelheim-West
im Rahmen des kommunalen , Frankfurter
Programms — Aktive Nachbarschaft”
Auftraggeber

Diakonisches Werk fiir Frankfurt am Main
Projektlaufzeit

Juli 2008 — Marz 2009

Ansprechpartner

Ludger Stallmann

D |udger.stallmann@iss-ffm.de

069 957 89-133
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Zwischenevaluation des EU-Programms
~Jugend in Aktion”

Auftraggeber

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Bonn

Projektlaufzeit

Dezember 2009 — April 2010
Ansprechpartner

Ludger Stallmann

P4 ludger.stallmann@iss-ffm.de

75 069 957 89-133

Wissenschaftliche Begleitung der Pro-
grammsdule 1 ,Entwicklung integrierter
lokaler Strategien” (Lokale Aktionsplédne)
Auftraggeber

Gesellschaft fiir soziale Unternehmensberatung
(gsub) mbH, Berlin

Projektpartner

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Caminio gGmbH, Berlin

Projektlaufzeit

Januar 2008 — Dezember 2010
Ansprechpartnerinnen

Irina Bohn (Projektleitung)

D4 irina.bohn@iss-ffm.de

7% 069 957 89-158

Dr. Albrecht Liiter

D4 albrecht.lueter@iss-ffm.de

7% 069 957 89-143

Literaturrecherche zum Thema Adoptions-
verlaufe

Auftraggeber

Bundesministerium ftir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Projektlaufzeit

November 2008 — Februar 2009
Ansprechpartner

X info@iss-ffm.de

069 957 89-0

Erstellung eines Berichtes zur Situation der
Ubergénge von der Schule in den Berufin
Offenbach

Auftraggeber

Magistrat der Stadt Offenbach
Projektlaufzeit

August 2009 — Oktober 2009
Ansprechpartnerin

Claudia Schreier

D4 claudia.schreier@iss-ffm.de

7 069 957 89-142

Studie iber Motive und Rahmenbedingun-
gen der Vereinbarkeit von Erwerbstatigkeit
und Familie fiir Vater in Rheinland-Pfalz
Auftraggeber

Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Familie und Frauen, Rheinland-Pfalz
Projektlaufzeit

Januar 2009 — September 2009
Ansprechpartner

Dr. Jorg Dittmann

4 joerg.dittmann@iss-ffm.de

069 957 89-122

Hans-Georg Weigel

P4 hans-georg.weigel@iss-ffm.de

069 957 89-111

Durchfiihrung einer berufshegleitenden
Qualifizierung zur ,Sozialraumorientierten
Jugendhilfe- und Sozialplanung”
Auftraggeber

Behorde fiir Soziales, Familie, Gesundheit und Ver-
braucherschutz, Hamburg

Projektpartner

ISA-Miinster e. V.

Projektlaufzeit

Dezember 2009 — Januar 2011
Ansprechpartner

Wolfgang Kleemann

P wolfgang.kleemann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-160

Haushalts Organisations Training HOT®
Auftraggeber

Deutscher Caritasverband e. V., Freiburg
Projektlaufzeit

Dezember 2009 — Oktober 2011
Ansprechpartner

Wolfgang Kleemann

< wolfgang.kleemann@iss-ffm.de

069 957 89-160

Vorbereitung und Durchfiihrung zweier
Workshops zur Vorbereitung der Evaluation
des Modellprojektes ,Gemeinsam unterwegs
mit MoFa, KFZ und BuS*

Auftraggeber

Diakonie Lahn-Dill

Projektlaufzeit

Oktober 2009 — Februar 2010

Ansprechpartner

Wolfgang Kleemann

< wolfgang.kleemann@iss-ffm.de

75 069 957 89-160

15



16

ISS - Jahresbericht 2009

rious living conditions. On the one hand, it aims to
identify potential social risks, as well as analysing
of their effects on social high-risk groups such as

children, single parents, people with low educatio-

nal achievements, elderly people and migrants. On

the other hand, the objective is to find out protec-

tive factors which can mitigate the negative effects

of disadvantage and deprivation. The main empha-

sis in 2009 were educational success despite social

disadvantage, effects of social inequality for indivi-

dual personal well-being, as well as the prevention
of child poverty for the practice of social work on
municipal level.

Ursachen und Wirkungen prekarer Lebensver-
héltnisse sind im Fokus des Kompetenzfeldes
Soziale Ausgrenzung und Benachteiligung.
Ziel ist es einerseits, soziale Gefahrdungspoten-
tiale zu identifizieren, sowie deren Wirkungen
auf soziale Risikogruppen, wie Kinder, Alleiner-
ziehende, Bildungsferne, Altere oder Migranten,
zu analysieren, und andererseits Schutzfaktoren
zu ermitteln, welche die negativen Folgen von
Benachteiligung und Deprivation mildern und
abfedern konnen. Schwerpunkte im Jahr 2009
waren Bildungserfolge trotz sozialer Benachtei-
ligung, Folgen sozialer Ungleichheit fiir das indi-
viduelle Wohlbefinden sowie Kinderarmutspra-
vention fiir die Praxis der Sozialen Arbeit auf
kommunaler Ebene.

Prekare Lebenslagen, d.h. geringe Spielrdume zur
Gestaltung des eigenen Lebens, etwa aufgrund

von materieller und immaterieller Unterversorgung,
gefdhrden in grundlegender Weise das Wohlerge-

hen der Betroffenen. Diesbeziiglich zeichnen sich
gegenwartig flr verschiedene soziale Gruppen
problematische Entwicklungen ab. Insbesondere

im Kontext der Globalisierung der Wirtschafts-

markte, der Arbeitsmarkt- und Sozialreformen hat

die Einkommensarmut in Deutschland und hier ins-

Soziale Ausgrenzung und Benachteiligung

The competence area ‘Social exclusion and discri-
mination” focuses on causes and effects of preca-

besondere die Zahl armer Familien und Erwerbsté-
tiger (,working poor”) zugenommen und auch die
Schere zwischen armen und reichen Gruppen bleibt
gro8. Weiterhin hat das Risiko von Armut und sozi-
aler Ausgrenzung fiir Kinder und ihre Familien zu-
genommen, zudem zeigt sich eine erheblich Ver-
festigung fiir bestimmte Gruppen. Dies ist umso
bedenklicher als das Aufwachsen in Armut die Ent-
wicklungschancen von Kindern massiv einschrankt.
Positiv ist dagegen die zunehmende Sensibilisie-
rung in Politik und Offentlichkeit fiir das Thema
Kinderarmut und die damit steigende Zahl an Pra-
ventionsprogrammen vor allem auf lokaler Ebene.
Die Investition in verbesserte Rahmenbedingun-
gen fiir Familien, etwa durch eine wachsende Zahl
an offentlichen Kinderbetreuungsplatzen ist eben-
falls positiv zu bewerten. Armutsgefahrdete Grup-
pen, wie etwa Alleinerziehende, erhalten so eher
die Chance, Beruf und Familie besser miteinander
zu vereinbaren. Viele soziale Fragen, zum Beispiel
zur adaquaten Existenzsicherung von Kindern, blei-
ben gegenwartig unbeantwortet. Fiir weitere so-
ziale Probleme zeichnet sich bereits jetzt ab, dass
sie in naher Zukunft deutlich an Relevanz gewin-
nen werden. Dazu geh6rt auch langfristig die Al-
tersarmut, von der in zunehmendem MaRe &ltere
Erwerbslose aufgrund ihrer Langzeitarbeitslosigkeit
und ganz herausragend Frauen betroffen sind. Ver-
scharfend gilt Altersarmut fiir Gruppen mit Migra-
tionshintergrund, mit unterbrochenen Erwerbsbio-
grafien sowie Erwerbsgruppen im Niedriglohnsek-
tor. Zusatzlich zur Analyse aktueller allgemeiner
Entwicklungen konzentrierte sich die Arbeit im
Jahr 2009 vornehmlich auf die beiden Themen-
schwerpunkte Bildungserfolge trotz sozialer Be-
nachteiligung sowie die Kinderarmutspréavention.

Bildungserfolge trotz sozialer Benachteiligung
Die Frage, unter welchen Bedingungen jungen
Menschen mit sozialer Benachteiligung, wie etwa
Armutserfahrung, tatsachlich ein erfolgreicher

Schulabschluss und der Ubergang von Ausbildung
in den Beruf gelingen, wird von Praxis und Wis-
senschaft hisher vergleichsweise wenig reflektiert.
Dabei kdnnen aus der erfolgreichen Bewaltigung
wichtige Prdventions- und Interventionsmaf3nah-
men abgeleitet werden. Auf Grundlage der Projekte
Resilienz und Lebenshewdéltigungsstrategien
von jungen Menschen mit Migrationshinter-
grund und der AWO-ISS-Langzeitstudie Kinder-
und Jugendarmut IV sowie anhand von Son-
derauswertungen des Sozio-Oekonomischen Pa-
nels (SOEP) sind empirisch begriindete Praven-
tion- und InterventionsmalBnahmen benannt, die
fir erfolgreiche Bildungskarrieren von zentraler
Bedeutung sind. Die Arbeiten werden im ersten
Halbjahr 2010 auf nationalen und internationalen
Tagungen présentiert. Die bisher vorliegenden
Ergebnisse verdeutlichen einmal mehr die be-
sondere Bedeutung sozialer Ressourcen, um Ar-
mutserfahrungen zu bewéltigen und erfolgreiche
Bildungsabschlisse zu erzielen. Zum Thema Aus-
bildungserfolg trotz geringer Schulbildung veran-
staltet die Gruppe ebenfalls im nachsten Jahr ein
Fachgespréach.

Kinderarmutspravention

Weiterhin haben sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Kompetenzfeld mit der Entwick-
lung eines sowohl theoretisch als auch empirisch
begriindeten Kinderarmutsprdventionskonzeptes
auseinandergesetzt. Im Zusammenhang mit den
Projekten Mo.Kill und Mo.Ki 0 wurde die The-
matik ,Armutspravention” als Handlungsansatz
(nicht nur) fiir Kommunen inhaltlich weiter bear-
beitet. Es geht darum, dem multidimensionalen
Problem , Armut bei Kindern” mit ebenso komple-
xen, d.h. professions-, institutionen- und ressort-
tibergreifenden Strategien sozialer Gegensteue-
rung entgegen zu wirken, um die vielféltigen ne-
gativen Folgen eines Aufwachsens unter Armuts-
bedingungen zu verhindern.




Projekte

Lebenslagen, Lebensverlauf und Zukunfts-
chancen von (armen) Kindern (Kinder- und
Jugendarmut IV)

Auftraggeber

Bundesverband der Arbeiterwohlfahrt, 29
AWO-Gliederungen und das Bundesjugendwerk
der AWO

Fordermittel der Lotterie Gliicksspirale
Projektlaufzeit

Mai 2009 — April 2012
Ansprechpartnerinnen

Gerda Holz (Projektleitung)

< gerda.holz@iss-ffm.de

7% 069 957 89-131

Claudia Laubstein

>4 claudia.laubstein@iss-ffm.de

7% 069 957 89-126

Dr. Jérg Dittmann

>4 joerg.dittmann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-122

Frithes Fordern in der Grundschule
Mo.KI Il

Auftraggeber

AWO Bezirksverband Niederrhein e. V., Essen
Projektpartner

Stadt Monheim am Rhein
Projektlaufzeit

Februar 2006 — Juli 2009
Ansprechpartnerin

Gerda Holz

>4 gerda.holz@iss-ffm.de

7% 069 957 89-131

Durchfiihrung der wissenschaftlichen Be-
gleitung des Modellprojektes ,Mo.Ki0 —

Friihes Férdern von Anfang an”
Auftraggeber

AWO Bezirksverband Niederrhein e. V., Essen
Projektpartner

Stadt Monheim am Rhein
Projektlaufzeit

Oktober 2008 — Dezember 2012
Ansprechpartnerinnen

Gerda Holz

>4 gerda.holz@iss-ffm.de

7% 069 957 89-131

Ludger Stallmann

> ludger.stallmann@iss-ffm.de
7% 069 957 89-133
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Politikberatung ,,Armut und soziale
Ausgrenzung” fiir 6ffentliche und freige-
meinniitzige Institutionen sowie Trager der
sozialen Arbeit

Auftraggeber

Eigenprojekt des ISS-Frankfurt a.M.
Projektpartner

Forschungs- und Bildungseinrichtungen (z.B.
FH Oldenburg, Akademisches Zentrum Raba-
nus Maurus und Oswald-von-Nell-Breuning-
Institut fur Wirtschafts- und Gesellschaft-
sethik in Frankfurt a. M., AWO-Akademien)
Ministerien und Fraktionen auf Landes-

und Bundesebene (z. B. Brandenburg, NRW,
Rheinland-Pfalz, Saarland sowie Biind-

nis 90/ Die Griinen, CDU, SPD)
Fachorganisationen /-verbande (z.B. AWQ,

DGgKV, DCV der Bisttimer Limburg, KdIn, Trier;

DW der Ev.-luth. Landeskirche Hannover, Ev.
Kirchen der Kirchenprovinz Sachsen, HAGE,

WSI der Hans-Bdéckler-Stiftung)

Kommunen (z. B. Augsburg, Gottingen, Ober-
hausen, Nirnberg) und kommunale Netzwer-
ke (z.B. Sozialpolitische Offensive Frankfurt

a.M., Armutskonferenz Salzburg)

Stiftungen (z.B. Bertelsmann Stiftung, Karl-
Kibel-Stiftung, Kindernothilfe)

Projektlaufzeit

2006, laufend
Ansprechpartnerin
Gerda Holz

< gerda.holz@iss-ffm.de
7% 069 957 89-131
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Zivilgesellschaft

The CivilSociety refers to the area of action geared
to public interest between the state, the market and
private life. The citizens are actively involved with
their own interests, as well as with the interests of
others. Civic commitment and volunteering creates
space for social participation and promotes social
solidarity and inclusion. At the same time, research

shows that the access to volunteering is determi-

ned by social, cultural and economic factors and
therefore is not (yet) open to the same degree for all

social groups in society. The realisation of the stan-
dards of contributing to the development of an ac-
tive and lively democracy requires suitable frame-

works, as well as an ideally suited infrastructure
that facilitates access and enables the sustainable
contribution of every citizen.

Zivilgesellschaft beschreibt den Bereich des
am Gemeinwohl orientierten Handelns zwi-
schen Staat, Markt und Privatsphare. Biirger-
innen und Biirger setzen sich fiir eigene Be-
lange und fir die Belange anderer ein. Enga-
gement schafft Raum fiir gesellschaftliche Teil-
habe, es fordert sozialen Zusammenhalt und
Inklusion. Gleichzeitig zeigen verschiedene
Studien aber auch, dass die Zugange zum En-
gagement durch soziale, kulturelle und dkono-
mische Faktoren bedingt sind und (noch) nicht
allen gesellschaftlichen Gruppen in gleichem
MaRe offenstehen. Um den Anspruch einzuld-
sen, zur Entwicklung einer aktiven und lebendi-
gen Demokratie beizutragen, bedarf es geeig-
neter Rahmenbedingungen und einer passge-
nauen Infrastruktur, die Zugénge férdert und
eine nachhaltige Beteiligung aller ermdglicht.

Die doffentliche Diskussion zum Thema Zivilge-
sellschaft und biirgerschaftliches Engagement
bestimmt u.a. das ,Nationale Forum fiir Engage-
ment und Partizipation” (NFEP), dadurch hat das
Thema eine weitere engagementpolitische Auf-
wertung erfahren. Zahlreiche Fachleute aus den
Bereichen Zivilgesellschaft, Staat und Wirtschaft
haben in zehn Dialogforen gemeinsam Vorschldge
flir eine nationale Engagementstrategie erarbeitet
mit dem Ziel, die Rahmenbedingungen fiir blirger-
schaftliches Engagement zu verbessern und mehr
gesellschaftliche und politische Partizipation der
Birgerinnen und Biirger zu erméglichen. Das ISS-
Frankfurt a.M. hat seine Expertise in den Forum-
sprozess eingebracht und sich intensiv an meh-
reren Dialogforen beteiligt. Mit der Fokussierung
auf weitere Fragestellungen wird das NFEP 2010
fortgesetzt. Mit mehreren Projekten hat das ISS-
Frankfurt a.M. 2009 seine Arbeit zu zivilgesell-
schaftlichen und engagementbezogenen Frage-
stellungen fortgesetzt und intensiviert.

Der Freiwilligensurvey (FWS) liefert bereits seit
1999 verlassliche Langsschnittdaten zum biirger-
schaftlichen Engagement. 2009 startete die dritte
Erhebungsrunde, die vom FWS-Projektbiiro in Ber-
lin begleitet wird. Die Daten werden 2010 zu-
nachst in der Reihe Engagementmonitor, im Som-
mer dann als Gesamtbericht verdffentlicht. Den
Jugendfreiwilligendiensten kommt im Rahmen
einer nationalen Engagementstrategie eine grof3e
Bedeutung zu, hier verkniipfen sich zentrale De-
batten der Jugend-, Bildungs-, Engagement- und
Integrationspolitik. Die Koalitionsvereinbarung der
im Herbst 2009 gewahlten Bundesregierung sieht
entsprechend vor, die Qualitdt des Freiwilligen

Sozialen Jahres (FSJ) und des Freiwilligen Okolo-
gischen Jahres (FOJ) nachhaltig zu sichern und zu
starken.

Mehrere im ISS-Hauptstadtbiiro angesiedelte Pro-
jekte setzen hieraus resultierende Handlungserfor-
dernisse um. Das Projekthiiro Freiwilligendienste
machen kompetent koordiniert das gleichna-
mige Bundesprogramm (2007—-2010) und unter-
stiitzt die Trager darin, benachteiligte Jugendliche
stérker in das FSJ und FOJ zu integrieren.

In einem weiteren Projekt werden Migranten-
organisationen als Trager des FSJ qualifiziert.
Die ISS-Koordinierungsstelle Jugendfreiwilligen-
dienste ibernimmt als Kommunikations- und Ver-
netzungsplattform weitere moderierende und un-
terstlitzende Aufgaben fir das BMFSFJ, fiir Bun-
deslander und Trager des FSJ und FOJ.

Im Projekt JETST! — Junges Engagement im
Sport der Deutschen Sportjugend werden Erkennt-
nisse (iber geeignete Zugange zum Engagement im
Sport fiir benachteiligte junge Menschen und He-
ranwachsende mit Migrationshintergrund gesam-
melt und fir die breitere Praxis des Sportbereichs
nutzbar gemacht. Das ISS-Frankfurt a.M. hat hier
die wissenschaftliche Begleitung ibernommen.
Die Starkung von Zivilgesellschaft und demokrati-
scher Kultur ist Ziel des Bundesprogramms kom-
petent. fiir Demokratie — Beratungsnetzwerke
gegen Rechtsextremismus. Hier werden in
enger Kooperation mit den Bundeslandern der Auf-
bau und die Weiterentwicklung von entsprechen-
den Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten fiir
Kommunen und lokale Akteure geférdert. Das ISS-
Frankfurt a.M. {ibernimmt die wissenschaftliche
Begleitung der Beratungsnetzwerke.




Projekte

Freiwilligensurvey: ,Koordination der
Trenderhebung zum biirgerschaftlichen
Engagementin Deutschland”
Auftraggeber

Bundesministerium ftir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Projektlaufzeit

Juni 2003 — Dezember 2010
Ansprechpartnerin

Silke Schneider

D silke.schneider@iss-ffm.de

7 030 284 93 89-20

Projekthiiro: ,Freiwilligendienste machen
kompetent”

Auftraggeber

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Projektlaufzeit

Februar 2007 — Dezember 2010
Ansprechpartnerinnen

Susanne Rindt (Projektleitung)

D4 susanne.rindt@iss-ffm.de

030284 93 89-10

Alexandra Hoorn

D alexandra.hoorn@iss-ffm.de

030284 93 89-13

Tina Stampfi

P4 tina.stampfl@iss-ffm.de

030 284 93 89-12

ISS - Jahresbericht 2009

Evaluation und wissenschaftliche
Begleitung des Projektes ,JETST! Junges
Engagementim Sport”

Auftraggeber

Deutsche Sportjugend im Deutschen Olympi-
schen Sportbund e. V., Frankfurt a. M.
Projektpartner

Fiihrungsakademie des Deutschen Olympischen
Sportbund e. V., KéIn

Projektlaufzeit

November 2009 — Juni 2011
Ansprechpartnerinnen

Wolfgang Kleemann

< wolfgang.kleemann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-160

Stefan Heinzmann

P4 stefan.heinzmann@iss-ffm.de

069 957 89-140

Alexandra Hoorn

P4 alexandra.hoorn@iss-ffm.de

030284 93 89-13

Wissenschaftliche Begleitung im Programm
~kompetent.fiir Demokratie — Beratungs-
netzwerke gegen Rechtsextremismus”
Auftraggeber

Stiftung Demokratische Jugend, Berlin
Projektpartner

Bundesministerium ftir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend, Berlin

Caminio gGmbH, Berlin

Projektlaufzeit

Februar 2008 — Januar 2010
Ansprechpartnerinnen

Irina Bohn (Projektleitung)

P irina.bohn@iss-ffm.de

069 957 89-158

Dr. Ludger Klein

D ludger.klein@iss-ffm.de

069 957 89-144

Kurzgutachten zu , Arbeitsmarkt- und
Beschéftigungspolitik zur Engagement-
forderung”

Auftraggeber

Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches Engage-
ment (BBE), Berlin

Projektlaufzeit

Dezember 2009

Ansprechpartnerin

Susanne Rindt

P4 susanne.rindt@iss-ffm.de

030284 93 89-10
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The competence area ‘Migration and Intercultural
Communities’ has been one of the central working
areas of the ISS-Frankfurt a.M. for more than 30
years. One important outcome of the work in this

competence area is the journal ‘Migration und Sozi-

ale Arbeit’ (Migration and Social Work). The journal
was first published in the seventies and has since
enhanced interdisciplinary exchange. Within their
waork, the project group is monitoring, consulting

and evaluating in the field of intercultural acces-

sibility of the social services.

Der Themenkomplex Migration und interkultu-
relles Zusammenleben gehort seit mehr als 30
Jahren zu den zentralen Téatigkeitsfeldern am
ISS-Frankfurt a. M. Kernsttick der Arbeit in die-
sem Kompetenzfeld ist die Redaktion der Zeit-
schrift Migration und Soziale Arbeit, die seit

den 1970er Jahren erscheint und seither den
Austausch zwischen den Fachkraften verschie-
dener Herkunft und Profession gestaltet. Die
Projekte des Kompetenzfeldes wirken beglei-
tend, beratend und evaluierend an der interkul-
turellen Offnung der sozialen Dienste mit.

Wahrend viele deutsche Kommunen und freie

Trager seit Jahrzehnten das Themenfeld des in-
terkulturellen Zusammenlebens und der gleich-
berechtigten Teilhabe der Migrantinnen und Mi-
granten bearbeiten, stellt das gewachsene En-

gagement der Bundespolitik in diesem Bereich
eine vergleichsweise jiingere Entwicklung dar.
Auch im Jahr 2009 setzte sich das Interesse
von Bund und Léndern an der Thematik fort. Als
wichtiger Meilenstein kann die Verdffentlichung
des ersten Integrationsindikatorenberichts im

Migration und interkulturelles Zusammenleben

Juni 2009 gelten. Er folgte der Forderung im Na-
tionalen Integrationsplan, Integration benétige
Indikatoren, die eine Beschreibung von Zuwan-
derungs- und Integrationsprozessen sowie die
Beurteilung der Wirksamkeit von Férdermal-
nahmen ermdglichen. Mit der Veranstaltung
und der dazugehdrigen Dokumentation Inte-
grationsmonitoring: Migration, Bildung und
Beschiéftigung leistete das ISS-Frankfurt a. M.
im Mai 2009 einen wichtigen Beitrag zur Ver-
netzung der bundesweiten Diskussion und war
damit abermals an der Schnittstelle von Wis-
senschaft, Politik und Praxis aktiv.

Die beiden Themenkomplexe Bildung und Be-
schaftigung, denen sich diese Dialogveranstal-
tung des Institutes widmete, spielten 2009 eine
ungebrochen grole Rolle — nicht nur fiir die Ar-
beitam ISS-Frankfurta. M.: Vor dem Hintergrund
eines wachsenden Fachkraftemangels wird pro-
blematisiert, dass viele im Ausland erworbenen
Aushildungs- oder Studienabschliisse nicht an-
erkannt werden und viele Migrantinnen und Mi-
granten daher arbeitslos oder unter ihrem Quali-
fikationsniveau tatig sind.

Noch immer héngt der Bildungserfolg in Deutsch-
land in hohem MaRe von der sozialen und eth-
nischen Herkunft der Eltern ab. Dies ist insbe-
sondere angesichts des demografischen Wan-
dels von Bedeutung, der dazu fiihrt, dass bei den
unter 5-Jahrigen in sechs deutschen Stadten be-
reits heute mehr als 60 % der Kinder einen Mi-
grationshintergrund haben. Wahrend zum einen
das Bildungssystem durchlédssiger und gerechter
Zu gestalten ist, miissen zum anderen die Eltern
mit Migrationshintergrund in ihren Erziehungs-

kompetenzen gestarkt werden. Vor diesem Hin-
tergrund begleitet das ISS-Frankfurt a.M. seit
Dezember 2008 in Koblenz ein Modellvorha-
ben zu Interkulturellen Ansétzen der Fami-
lienbildung in der Sozialen Stadt.

Mit dem demografischen Wandel wird nicht nur
die Gesamtgesellschaft ,weniger, dlter und bun-
ter”, auch die zugewanderte Bevdlkerung diffe-
renziert sich aus. Damit einher geht die Anfor-
derung an soziale Einrichtungen, sich interkultu-
rell zu 6ffnen. Das Projekt Unterstiitzung und
Betreuung von tiirkischen Familien mit be-
hinderten Angehdrigen des Sozialkontors der
Behindertenhilfe Hamburg geht dabei einen in
Deutschland einzigartigen Weg.

Ebenfalls im Jahr 2009 legte das ISS-Frankfurt
a.M. zudem die Evaluation dreier interkultu-
reller Zentren in Moers vor. Dabei wurden die
Integrationsleistungen eines in Tragerschaft des
AWO Kreisverbandes Wesel e.V. stehenden In-
ternationalen Birgerzentrums, eines von Biir-
gerinnen und Biirger organisierten Internationa-
len Kulturkreises sowie des Vereins Der bunte
Tisch untersucht. Weiterhin blieb im vergange-
nen Jahr das Thema ,Islam” auf der éffentlichen
Tagesordnung, wie die intensive Auseinanderset-
zung um die Grundsteinlegung der Kdlner Mo-
schee oder das Minarettverbot in der Schweiz be-
legen. Diese und andere aktuelle Debatten wer-
den seit vielen Jahren von der vom ISS-Frankfurt
a.M. herausgegebenen Zeitschrift Migration
und Soziale Arbeit aufgegriffen. Weitere Hefte
widmeten sich den Themenkomplexen ,Familien-
hilfen im europdischen Vergleich” sowie ,Diver-
sity und interkulturelle Kompetenz"”.




Projekte

Wissenschaftliche Begleitung und Evaluation
des Projektes ,,Unterstiitzung und Betreuung

von tiirkischen Familien mit behinderten Ange-

hérigen”

Auftraggeber

BHH Sozialkontor gGmbH, Hamburg
Projektlaufzeit

November 2007 — April 2010
Ansprechpartnerin

Dr. Sybille Miinch

>4 sybille.muench@iss-ffm.de

7% 069 957 89-138

Erstellung eines Integrations-/Gesundheits-

fiihrers fiir den Landkreis Giitersloh
Auftraggeber

Landkreis Giitersloh

Projektlaufzeit

September 2008 — Februar 2009
Ansprechpartner

Ludger Stallmann

< ludger.stallmann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-133

Evaluation dreier interkultureller Zentren
in Moers

Auftraggeber

Stadt Moers

Projektlaufzeit

Oktober 2008 — Februar 2009
Ansprechpartner

Ludger Stallmann

> ludger.stallmann@iss-ffm.de

069 957 89-133

Evaluation des Modellprojektes , Inter-
kulturelle Ansétze der Familienbildung in
der Sozialen Stadt”

Auftraggeber

Stadt Koblenz

Projektlaufzeit

Dezember 2008 — Juli 2012
Ansprechpartnerin

Dr. Sybille Miinch

>4 sybille.muench@iss-ffm.de

069 957 89-138

Ludger Stallmann

> ludger.stallmann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-133
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Zeitschrift Migration und Soziale Arbeit
Auftraggeber

Eigenprojekt des ISS-Frankfurt a. M. /Herausgeber

Projektlaufzeit

laufend

Ansprechpartnerin

Dr. Sybille Miinch

> sybille.muench@iss-ffm.de
7% 069 957 89-138

Erstellung eines Strategiepapiers
LIntegration im Kreis Giitersloh”
Auftraggeber

Landkreis Giitersloh

Projektlaufzeit

Februar 2009 — Mérz 2009
Ansprechpartner

Ludger Stallmann

>4 ludger.stallmann@iss-ffm.de

75 069 957 89-133
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The two main fields of interests in the competence
area 'Ageing Society’ is — on the one hand — how
the demographic change is affecting cities and

communities. In this area advice for a design of mu-

nicipal planning and development processes, which
is responsive to demographic change, is planned.
On the other hand focuses the project on the issue
of a future-compliant geriatric care. Among other,

changes the necessary structural change of geria-

tric care will be characterised by closely connected
forms of collaboration and the growing importance
of local connection. In this area, the project group
works on the identification of success factors for
the creation, supervision and outcome examination
of care networks.

Die beiden Schwerpunkte im Kompetenzfeld
Alternde Gesellschaft sind zum einen die
Auswirkungen der demografischen Entwick-
lung auf Stadte und Gemeinden. Hier werden
Empfehlungen fiir eine demografiesensible
Gestaltung kommunaler Planungs- und Ent-
wicklungsprozesse erarbeitet. Zum anderen
fokussiert die Projektgruppe die Frage einer
zukunftsfahigen Altenpflege. Neben anderen
Verénderungen wird der notwendige Struktur-
wandel der Altenpflege von vernetzten Koope-
rationsformen und einem starkeren Quartiers-
bezug gekennzeichnet sein. Die Projektgruppe
arbeitet hier an der Identifizierung von Erfolgs-
faktoren fiir Aufbau, Steuerung und Wirkungs-
iberpriifung von Versorgungsnetzwerken.

Stadte und Gemeinden miissen sich durch eine
innovative Sozial- und Infrastrukturplanung auf
die Altersverschiebungen in der Biirgerschaft vor-
bereiten. In manchen Orten sind die vorhandenen
Planungsablaufe noch gekennzeichnet von einem
unverbundenen Nebeneinander unterschiedlicher
Ressortplanungen. Notwendig sind stattdessen
ressortiibergreifende Diskurse der Analyse und
der Planung, in welche die Biirgerinnen und Biir-

= —

.

=

Kommune und Alternde Gesellschaft

ger aktiv einzubeziehen sind. Zum einen geht es
dabei um Strategien, die den Trend der Uberalte-
rung abschwéchen. Dazu ist herauszufinden, von
welchen wichtigen Faktoren die Entwicklung der
lokalen Bevélkerungsstruktur abhéngt und ob sie
auf lokaler Ebene zu beeinflussen sind. Zum ande-
ren geht es um die Bewaltigung nicht umkehrbarer
Auswirkungen der demografischen Entwicklung:
Welche Veranderungen ergeben sich fiir Bedarfs-
lagen in der Bevélkerung und damit fir die vorzu-
haltende soziale und technische Infrastruktur?

Entwicklungenin der Altenpflege

Auch die Altenpflege wird sich aufgrund der de-
mografischen Entwicklung wandeln missen. Der
Bedarf an Hilfe und Unterstiitzung wird in den
ndchsten Jahrzehnten in hohem Male wach-
sen. Gleichzeitig wird voraussichtlich die Kapazi-
tat familidrer und privater Pflegenetze abnehmen.
Damit stellt sich die Frage, wie der veranderte
Hilfebedarf zukiinftig beantwortet und finanziert
werden kann. Ein Strukturwandel ist erforderlich
und hat auch bereits in Ansétzen begonnen. Dazu
gehort die Anforderung, dass sich die Einrichtun-
gen und Dienste der Altenpflege vernetzen und
quartiershezogen organisieren miissen. Freiwil-
liges Engagement von Einzelnen und Initiativen
ist in die Leistungserbringung einzubinden. Nur
so wird es maglich sein, das Leistungsspektrum
bedarfsangemessen auszudifferenzieren und die
soziale Teilhabe alter Menschen zu sichern. Die
Kooperation unterschiedlicher Trager und Institu-
tionen in Versorgungsketten und Netzwerken ge-
lingt, wenn bestimmte Klarungen erfolgen und Vo-
raussetzungen gegeben sind. Fundamental ist die
Verstandigung tiber Selbstverstandnis und Zielset-
zungen und Gber den erwarteten Nutzen der Ko-
operationspartner. Steuerungsstrategien und Be-
fugnisse der Beteiligten sollten unmissverstand-
lich vereinbart sein. Dariiber hinaus sind Verfah-
rensregelungen fiir die Kommunikations- und

Entscheidungsprozesse sowie fiir Konfliktregu-
lierung abzustimmen. Dabei ist sowohl die Steu-
erungsebene als auch die operative Ebene in den
Blick zu nehmen. Zu diesem Arbeitsschwerpunkt
wurde eine umfangreiche Analyse im Austausch
mit externen Experten geleitet. Die Ergebnisse
werden zurzeit fir eine Veroffentlichung aufberei-
tet. In die Bearbeitung dieser Themen fliefen Er-
kenntnisse und Erfahrungen aus unterschiedlichen
Projekten ein, die von den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Kompetenzfeld Alternde Gesell-
schaft bearbeitet werden. Dazu gehdrt die Evalu-
ation des Demenz-Netzwerkes im Kreis Mett-
mann, einem Trdgerverbund zur ambulanten Unter-
stiitzung demenziell Erkrankter und ihrer Angehori-
gen. Die Evaluation wird aus dem Modellprogramm
Leuchtturm Demenz aus Mitteln des Bundesmi-
nisteriums fir Gesundheit finanziert.

Dazu gehort auch eine Weiterbildung fiir Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter des Sozialen
Dienstes und der Pflege in der stationdren Al-
tenpflege, die in Kooperation mit dem Diakoni-
schen Werk Rheinland, Westfalen und Lippe, dem
Evangelischen Verband fiir Altenarbeit und dem
Evangelischen Johanniswerk e.V. gestaltet wird.

Projekte

~Untersuchung der Effektivitat der ver-
netzten Versorgung demenzkranker
Menschen im Demenz-Netzwerk Kreis
Mettmann®, im Rahmen des , Leucht-
turmprojekt Demenz”; Themenfeld 2:
Evaluation von Versorgungsstrukturen
Auftraggeber

Bundesministerium ftir Gesundheit, Berlin
Projektpartner

Forschungsgesellschaft fiir Gerontologie e. V.
an der Universitdt Dortmund
Projektlaufzeit

Juli 2008 — April 2010
Ansprechpartnerinnen

Leonore Kéhler

< leonore.koehler@iss-ffm.de

%5 069 957 89-157

Brigitte Rehling

D4 brigitte.rehling@iss-ffm.de

7 069 957 89-139



Netzwerkorganisation und Steuerung

In the areas of social work changing demands
haveled to anincreasing collaborationoforga-
nisations and stake-holders that used to ope-
rate more independently. Experience and re-
search have shown that these associations
do not ‘automatically” work and generate the
intended synergies. The success of instituti-
onalised networks of social work depends on
various factors, including the way in which
the problem of self-perception is dealt with
in practice and the collaboration is managed.
For the networks therefore ‘context manage-
ment’ and the design of the collaborative cul-
ture play an importantrole.

In Feldern der Sozialen Arbeit haben veranderte
Anforderungen zu einer verstarkten Zusammen-
arbeit bisher eher unabhéngig agierender Orga-
nisationen und Akteure gefihrt. Die Erfahrungen
und Forschungen zeigen, dass solche Zusam-
menschliisse nicht ,von selbst” funktionieren
und die erhofften Synergien erzeugen. Der Er-

folg von institutionellen Netzwerken der sozia-
len Arbeit hangt u.a. davon ab, wie in der Praxis
mit der Frage nach dem Selbstverstandnis um-
gegangen und wie die Kooperation gesteuert
wird. Dabei spielt die ,Kontextsteuerung” und
die Gestaltung der Kooperationskultur fir Netz-
werke eine zentrale Rolle.

Erwartet wird von Netzwerken, dass ihnen dort Er-
folge gelingen, wo einzelne Leistungserbringer an
ihre Grenzen stoen. In Netzwerk-Projekten, die
das ISS-Frankfurt a.M. evaluiert hat oder noch be-
gleitet, zeigt sich, dass sich diese Erwartung nicht
zwangslaufig erfillt. Gemeinsam ist vielen instituti-
onellen Netzwerken in Feldern der Sozialen Arbeit,
dass sich die beteiligten Institutionen und Akteure
als gleichberechtigte Partner begegnen. Leistungs-
fahig wird ein Netzwerk vor allem dadurch, dass es
sich ein ,ideelles Milieu” schafft. Gekennzeichnet
ist dieses durch kaum formalisierbare Sachverhalte,
z.B. geteilte Wertorientierungen und ein tiber Rege-

laufgaben hinausreichendes Commitment der Ak-
teure. Vor diesem Hintergrund sind ,weiche” Steu-
erungsstrategien, die auf Gestaltung dieses ideel-
len Milieus zielen, fiir Netzwerke von besonderer
Bedeutung. Oft sind die Initiatoren oder Auftrag-
geber von Netzwerken nicht mit denen identisch,
von denen die konkrete Zusammenarbeit zu leis-
ten ist. Hiernach gilt, dass eine traditionelle, top-
down organisierte Steuerung sich nur in einer hi-
erarchisch aufgebauten, biirokratisch kontrollierten
und an gleichférmige, standardisierte Zielvorgaben
gebundenen Form organisieren und institutiona-
lisieren lasst. Notwendig fir diese Art der Steue-
rung ist der Aufbau eines Kontextes von diskursi-
ven und kommunikativen Verfahren und Strukturen
(. Kontextsteuerung”), die es ermdglichen, die not-
wendige Vielfalt aufrechtzuerhalten und zugleich
die Integration zu einem Ganzen und die Ausrich-
tung am gemeinsamen Auftrag zu gewdhrleisten.
Essentiell ist, dass nicht nur die einzelnen Ebenen
jeweils horizontal kommunizieren, sondern vertikal
der Austausch von Sichtweisen, Interessen, Ziel-
und Grenzbestimmungen zwischen den einzelnen
Ebenen erfolgt. In der Netzwerkpraxis geschieht die
Gestaltung des ,ideellen Milieus” zum einen {iber
die Inhalte, die diskursiv verhandelt werden, zum
anderen (iber die Partizipationschance der individu-
ellen Akteure. Eine zentrale Frage ist die nach dem
Selbstverstandnis des Netzwerks. Soll es eher dem
fachlichen Austausch dienen? Sollen Leistungen
einzelner Institutionen besser aufeinander abge-
stimmt werden? Oder sollen innovative Angebote
und Projekte konzipiert und umgesetzt werden, die
von den im Netzwerk représentierten unterschied-
lichen Fachkompetenzen profitieren oder diese be-
nétigen? Von den Antworten Fragen hangt u.a. ab,
welche konkreteren Zielsetzungen formuliert wer-
den kdnnen.

Die zweite Frage gilt den bendtigten Strukturen,
Regularien, Funktionen und Rollen. Informations-
netzwerke kdnnen mit einem Minimum an Formali-
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sierung auskommen. Leistungs- und projektorien-
tierte Netzwerke, bei denen eine verldssliche und
effiziente Zielverfolgung gelingen soll, bendtigen
ein héheres Mald an Verbindlichkeit und (perso-
neller) Kontinuitat, angemessene Entscheidungs-
spielrdume sowie abgestimmte Entscheidungs-
und Konfliktregulierungsverfahren. Die besondere
Chance von Netzwerken, Synergien aus der Unter-
schiedlichkeit zu gewinnen, birgt gleichzeitig die
gréRten Gefahren. Leicht kann es sein, dass solche
Systeme an der Verschiedenheit zerbrechen oder
sich mit einer Tendenz zur Exklusivitat auf den har-
moniestiftenden kleinsten gemeinsamen Nenner
einigen.

Um zwischen diesen beiden Polen die richtige Ba-
lance zu finden, sollten Netzwerke sich die Zeit fir
selbstreflexive Diskussionen nehmen, etwa (iber
Gemeinsamkeiten und Unterschiede der Partiku-
larinteressen, tiber den erfahrenen oder vermiss-
ten reziproken Nutzen ihres Zusammenwirkens
oder die Exklusivitat oder Offenheit des eigenen
Systems. Solche Diskurse sind kein verzichtbarer
Luxus, sondern ein wirksames Mittel der Selbst-
steuerung.

Projekte

Organisationsentwicklung im Bereich
der Hilfen zur Erziehung im Landkreis
Bernkastel-Wittlich

Auftraggeber

Landkreis Bernkastel-Wittlich
Projektlaufzeit

Februar 2008 — Dezember 2009
Ansprechpartner

Hans-Georg Weigel

>4 hans-georg.weigel@iss-ffm.de

7% 069 957 89-111

Praxiserprobte Verfahren zur Erfassung
der Wirkung von Kooperationsformen
der Jugendbhilfe (WiKo)

Auftraggeber

Kommunalverband fiir Jugend und Soziales
Baden-Wirttemberg, Dezernat Jugend —
Landesjugendamt, Stuttgart
Projektlaufzeit

Oktober 2008 — September 2011
Ansprechpartnerin

Brigitte Rehling

>4 brigitte.rehling@iss-ffm.de

7% 069 957 89-0
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The ‘Observatory for the Development of Social Ser-
vices in Europe’ monitored the European develop-
ment of social policy, with its main focus in 2009
being family policy. After a 10 years period the pro-
ject finished in December 2009. Since 2010, the
succeeding project ‘Observatory for Sociopolitical
Developments in Europe” picks up on the succes-
ses of the forerunner project The coordination office
"European Youth Policy" is evaluating methods and
instruments that have been used in the past 8 years
to implement common objectives of the European
Union in Germany and identifies alternatives. It also
supports the German Federal Ministry of Family Af-
fairs, Senior Citizens, Women and Youth to improve
the requirements for an effective implementation of
the new strategy of youth policy.

Das Observatorium fiir die Entwicklung der
sozialen Dienste in Europa hatte die Auf-
gabe, die europdische Entwicklung in der So-
zialpolitik zu verfolgen; 2009 mit dem Schwer-
punkt Familienpolitik. Nach zehnjahriger Lauf-
zeit endete das Projekt im Dezember 2009; ab
2010 kniipft das Nachfolgeprojekt Beobach-
tungsstelle fiir gesellschaftspolitische Ent-
wicklungen in Europa an die bisherige Arbeit
an. Das Koordinierungsbtiro Europdische Ju-
gendpolitik evaluierte die Verfahren und Ins-
trumente, mit denen in den vergangenen acht
Jahren gemeinschaftliche Zielsetzungen der
EU in Deutschland umgesetzt werden sollten,
und zeigte Alternativen auf. In den Folgejahren
wird es dem BMFSFJ behilflich sein, die Vor-
aussetzungen fiir eine effektive Implementie-
rung der neuen jugendpolitischen Strategie zu
verbessern.

Sozialpolitik und Soziale Dienste in der EU

Die zunehmende Relevanz der Europdischen
Union gerade im Bereich der Familienpoli-
tik kennzeichnete 2009 die Arbeit des Obser-
vatoriums fiir die Entwicklung der sozialen
Dienste in Europa. Das Observatorium war
ein vom Bundesministerium fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) gefordertes
Projekt und wurde in enger Zusammenarbeit mit
dem Deutschen Verein fiir private und 6ffentliche
Firsorge e.V. (DV) durchgefthrt. Zu den Aufga-
ben des ISS-Frankfurt a. M. gehérte die Beobach-
tung politischer und fachlicher Entwicklungen auf
EU-Ebene sowie in anderen europdischen Staaten
mit Relevanz fir die Bereiche Sozialpolitik allge-
mein, Familienpolitik und soziale Dienste. Ergeb-
nisse des Observatoriums flossen in die aktuelle
Arbeit des BMFSFJ ein und wurden regelmaRig im
Rahmen der Sitzung des Fachausschusses Interna-
tionale Zusammenarbeit und europdische Integra-
tion des DV présentiert.

Im Rahmen der Europédischen Allianz fiir Familien
(EAF) tibernahm das Observatorium die Funktion
des nationalen Korrespondenten fiir die Internet-
seite der Europdischen Allianz fiir Familien
und trug somit zu deren Aufbau bei. AuBerdem
nahmen die Mitarbeiterinnen des Observatoriums
als nationale Vertreterinnen an den Treffen des eu-
ropaischen Expertennetzwerkes fir Familienpolitik
der EAF teil. Auch die Wirtschaftskrise beschaf-
tigte das Observatorium: Die Auswirkungen der
Wirtschaftskrise auf Familien und die familienpo-
litischen Leistungen in allen Mitgliedsstaaten der
EU waren das Thema einer umfangreichen Unter-
suchung. Im Dezember 2009 endete die Laufzeit
des Observatoriums fiir die Entwicklung der so-

zialen Dienste in Europa nach zehn erfolgreichen
Jahren. Mit den Erfahrungen aus diesen Jahren
wird die Arbeit im Jahr 2010 im Nachfolgepro-
jekt Beobachtungsstelle fiir gesellschafts-
politische Entwicklungen in Europa im ISS-
Frankfurt a. M. fortgesetzt.

Auch die jugendpolitische Zusammenarbeit in der
Européischen Union (EU) hat sich in den vergange-
nen Jahren rasant entwickelt. In 2008 und 2009
wurde sie einer grundlegenden Evaluation und Re-
vision durch die Europédische Kommission und die
27 Mitgliedstaaten unterzogen. Das Projekt Neue
Wege in der Umsetzung und Weiterentwick-
lung europdischer Jugendpolitik in Deutsch-
land (2008—2009) unterstiitzte das BMFSFJ in
2009 insbesondere bei der Erarbeitung und Kom-
munikation von Vorschldgen fir eine ereuerte,
stimmige Jugendstrategie der EU.

Das Anschlussprojekt Wissenschaftliche Be-
gleitung und organisatorische Unterstiit-
zung der Umsetzung der neuen européi-
schen Jugendstrategie in der Bundesrepu-
blik Deutschland (2010—2018) zielt darauf, das
Potential gemeinschaftlicher Politik effizienter als
bisher auszuschépfen. Hierzu wird das Projekt-
biiro dem BMFSFJ insbesondere dabei assistieren,
die in der Entschliefung des Rates der EU vom 27.
November 2009 vorgestellten Verfahren und Inst-
rumente zu konkretisieren und die Umsetzung der
jugendpolitischen Ziele in den Handlungsfeldern
allgemeine und berufliche Bildung, Beschéftigung
und Unternehmergeist, Gesundheit und Wohlbefin-
den, Partizipation, Freiwilligentatigkeiten, gesell-
schaftliche Integration, Jugend in der Welt sowie
Kreativitat und Kultur zu begleiten.




Projekte

Neue Wege der Umsetzung und Weiter-
entwicklung europdischer Jugendpolitik in
Deutschland

Auftraggeber

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Bonn

Projektlaufzeit

Januar 2008 — Dezember 2009
Ansprechpartner

Projektbiiro Bonn

Dr. Klaus Roggenthin

>4 roggenthin.iss@web.de

7% 0228 9506-303

Familienberichterstattung in den Mitglied-
staaten der EU

Auftraggeber

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Projektlaufzeit

Dezember 2008 — Februar 2009
Ansprechpartnerin

Kathrin Linz

> kathrin.linz@iss-ffm.de

069957 89-173

Inclusive Modules — moving young people on
Auftraggeber

Nationale Agentur Bildung ftir Europa beim Bun-
desinstitut fir Berufshildung

(NA beim BIBB), Bonn

Malnahme: Leonardo da Vinci, Innovations-
Transfer-Projekt

Projektpartner

= Hoger Instituut voor de Arbeid (HIVA) - K. U.
Leuven, Leuven, Belgien

Danmarks Paedagogiske Universitetskole,
Aarhus Universitet, Copenhagen NV,
Danemark

Universitat Flensburg — Berufshildungsinstitut

Arbeit und Technik — biat, Flensburg, Deutsch-

land

Academus - Consultadoria, Formagdo e
Investigacao, Lda, Evora, Portugal

= Fundatia Centrul Educatia 2000+, Bucharest,
Ruménien

Institute of Education, University of London,
London, Vereinigtes Konigreich
Projektlaufzeit

September 2008 — September 2010
Ansprechpartnerin

Claudia Schreier

>4 claudia.schreier@iss-ffm.de

7% 069 957 89-142

Europdische Fachtagung ,,Forderung der
Elternkompentenz”

Auftraggeber

Bundesministerium ftr Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Projektlaufzeit

Dezember 2009 — Februar 2010
Ansprechpartnerinnen

Kathrin Linz

>4 kathrin.linz@iss-ffm.de

7% 069 957 89-173

Birgit Sittermann

>4 birgit.sittermann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-175
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Observatorium fiir die Entwicklung der
sozialen Dienste in Europa
Auftraggeber

Bundesministerium ftir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Berlin

Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private
Firsorge e.V., Berlin

Projektlaufzeit

Januar 2008 — Dezember 2009
Ansprechpartnerinnen

Hans-Georg Weigel (Projektleiter)

>4 hans-georg.weigel@iss-ffm.de

75 069957 89-111

Kathrin Linz

>4 kathrin.linz@iss-ffm.de

7% 069 957 89-173

Birgit Sittermann

>4 birgit.sittermann@iss-ffm.de

7% 069 957 89-175

Socioeconomic Scope of Youth Work —
Follow up study

Auftraggeber

Council of Europe, Directorate of Youth and Sport,
Strasbourg

Projektlaufzeit

Mai 2009 — August 2009
Ansprechpartnerin

Irina Bohn

>4l irina.bohn@iss-ffm.de

7% 069 957 89-158

Recherche zur Férderung des Inter-
generationellen Dialogs im Bereich Jugend
Auftraggeber

Council of Europe, Directorate of Youth and Sport,
Strasbourg

Projektlaufzeit

Oktober 2009 — November 2009
Ansprechpartnerin

Veronika Pfeifer

>4 veronika.pfeifer@iss-ffm.de

7% 069 957 89-0
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Referenzliste

Europdische Union
= Europaische Kommission, Briissel
= Europarat, Stralburg

Bundesministerien

= Bundesministerium ftir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend, Berlin /Bonn

= Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales,
Bonn

= Bundesministerium fiir Gesundheit, Berlin

Landesministerien

= Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Gesundheit Rheinland-Pfalz, Mainz

= Hessisches Ministerium fiir Arbeit, Familie
und Gesundheit, Wiesbaden

Kommunen und Kreise

= Berliner Senat

= Landkreis Bernkastel-Wittlich

= Landkreis Gitersloh

= Kommunalverband fiir Jugend und Soziales
Baden-Wiirttemberg, Stuttgart

= Stadt Frankfurt a. M.

= Stadt Fulda

= Stadt Koblenz

= Stadt Monheim am Rhein

= Stadt Moers

Einrichtungen und Verbande

= Arbeiterwohlfahrt Bezirksverband Niederrhein

e.V, Essen

= Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Mettmann
e.V., Mettmann

= BHH Sozialkontor gGgmbH, Hamburg

= Bundesverband der Arbeiterwohlfahrt e.V.,
Berlin

= Camino gGmbH, Berlin

= Der PARITATISCHE Wohlfahrtsverband Lan-
desverband Thiiringen e.V., Neudietendorf

= Deutsches Jugendinstitut e.V., Miinchen

= Deutsche Sportjugend (dsj), Frankfurt a. M.

= Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e.V.,
Diisseldorf

= EJF-Lazarus gAG, Berlin

= Evangelisches Johanneswerk e.V., Bielefeld

= Gesellschaft fir soziale Unternehmensbera-
tung mbH, Berlin

= Lotterie Gliicksspirale

= |nstitut fir Soziale Arbeit e.V., Miinster

= Nationale Agentur Bildung fir Europa beim
Bundesinstitut ftir Berufshildung, Bonn

= Servicestelle Beratungsnetzwerke ¢ /o
Stiftung Demokratische Jugend, Berlin

= Sozialpolitische Offensive, Frankfurt a. M.

= Stiftung Liebenau, Meckenbeuren

= St. Josef gGmbH, Stuttgart

= TNS Infratest Sozialforschung, Miinchen

Mitgliedschaften

= Arbeitsgemeinschaft Sozialwissenschaft-
licher Institute e. V.

= Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches
Engagement, Berlin

= DeGEval — Gesellschaft fir Evaluation e. V.

= Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private
Firsorge e. V.

= SOLIDAR, Briissel
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Fortbildung

Das wesentliche Anliegen des ISS-Fortbildungs-
programms ist, Fachkraften der Sozialen Arbeit
Qualifizierungsangebote zu bieten, die aktuelle
Bedarfe aufgreifen, Impulse fiir zukunftsfahige
soziale Strategien setzen und fiir die Praxis (wei-
ter-) qualifizieren. Unsere berufsbegleitenden Zu-
satzqualifikationen, die an die Erfahrungen unse-
rer Teilnehmerinnen und Teilnehmer ankniipfen,
werden zertifiziert und bieten einen hohen Nutzen
fiir die berufliche Praxis. Die neue berufsbeglei-
tende Zusatzqualifikation Fachkréfte im ASD
wurde unter hohem Zuspruch in das Fortbildungs-
programm aufgenommen. Unsere langjahrig an-
gebotene AAT®/CT®-Ausbildung wird nicht nur
gut besucht, sondern auch vom Deutschen Forum
flr Kriminalpravention empfohlen.

Berufshegleitende Zusatzqualifikationen
mit Zertifikat

Jugendhilfeplanung in Kooperation mit ISA-
Miinster e. V.
November 2009 — Dezember 2010

Losungs- und ressoursenfokussiertes
Beraten

Berufsbegleitende Zusatzqualifizierung
November 2008 — Mai 2009

Qualifizierungsreihe fiir Fachkrafte im ASD
Berufshegleitende Zusatzqualifizierung in

4 Modulen

Dezember 2009 — April 2010

Weiterbildung Sozialer Betreuung — ganz-
heitlich wirksam, vernetzt und zukunftsfahig
Projektpartner: Evangelischer Verband fiir Al-
tenarbeit der Diakonischen Werke Rheinland,
Westfalen und Lippe (EVA-RWL); Evangeli-
sches Johanneswerk e.V. Beratung und Fort-
bildung, Bielefeld

Februar 2009 — November 2011

Zertifikatskurs Kinderschutzfachkraft
Kursreihe 1

Berufsbegleitende Zusatzqualifizierung in
3 Modulen

September 2009 — November 2009

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 28
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitéts-Trainerin / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

Dezember 2007 — Januar 2009

Die Seminare bzw. Seminarreihen fokussieren auf
zielgruppenaddquate methodische Ansdtze, um
auch auf diesem Wege einen Transfer in die Pra-
xis der Sozialen Arbeit zu gewahrleisten. Durch die
Auswahl unserer erfahrenen und kompetenten Re-
ferentinnen und Referenten stellen wir eine hohe
Qualitat der Fortbildungen sicher. Der Erfahrungs-
austausch wird durch eine Internetplattform unter-
stiitzt. Viele unserer Veranstaltungen flihren wir in
Kooperation mit anderen Instituten und Einrichtun-
gen durch.

Nahere Informationen zu dem aktuellen Forthil-
dungsprogramm finden Sie auf der ISS-Website
unter @wwwe.iss-ffm.de.

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 29
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerin / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

Januar 2008 — Marz 2009

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 30
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerln / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

Mai 2008 — Juni 2009

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 31
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerin / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

September 2008 — Februar 2010

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 32
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerln / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

Dezember 2008 — Juni 2010

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 33
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerin / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

September 2009 — Februar 2011

Zusatzqualifikation AAT®/CT® Kursreihe 34
Berufsbegleitende ISS-Weiterbildung zum /r
Anti-Aggressivitats-Trainerln / Coolness-Trai-
nerln mit Zertifikat

Januar 2009 — Mai 2011




Seminare und Seminarreihen

Soziale Arbeit mit nicht-motivierten
Klientinnen

Das Seminar vermittelt Methoden zur Motiva-
tion zundchst nicht-motivierter Klienten fiir
Praktikerlnnen der Sozialen Arbeit

Februar 2009

Gewaltpravention in Schule und Jugend-
hilfe — Das Institutionen-iibergreifende
Mannheimer Programm ,Ohne Gewalt
l&uft nichts! — Oder doch?”

Training von Angeboten und Ubungen zur Schu-
lung sozialer Kompetenzen wie Kommunika-
tion, Einfihlungsvermdgen, Selbst- und Fremd-
wahrnehmung sowie Kooperationsfahigkeit
von Kindern und Jugendlichen

Marz 2009, November 2009

Umgang mit Konflikten und Provokatio-
nen im padagogischen Alltag — Deeska-
lationstraining

Schwerpunkt des Seminars ist die Konfliktbe-
arbeitung. Es werden verbale und leichte kér-
perliche Angriffe /Provokationen  simuliert,
um professionelle Handlungsstrategien fiir
sich selbst entwickeln zu kdnnen

Juni 2009, November 2009

Motivierende Beratung (Motivational Inter-
viewing) bei alkohol-, medikamenten- oder
drogenabhdngigen Menschen
Grundprinzipien der motivierenden Beratung in
Abgrenzung zu anderen Beratungsformen. Die
wichtigsten Interventionsformen und Techni-
ken der motivierenden Beratung anhand von
Fallbeispielen, Ubungen und in Rollenspielen
Grundlagenseminar Marz 2009

Seminarreihe: Psychodrama und Sozio-
drama (2 Seminarbldcke)

Einfithrende Seminarreihe in psychodrama-
tische Methoden und Techniken

September — November 2009

Inhouse Fortbildungen

Alle Zusatzqualifikationen sowie die Seminare
werden auch als Inhouseschulungen angeboten.
Dies hat den Vorteil der kurzen Wege und bietet
die Moglichkeit, Programm und Ablauf an die spe-
zifischen Erfordernisse der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter anzupassen.

Auch konzeptionieren wir auf Anfrage Inhouse-
fortbildungen, die passgenau auf die gewtinsch-
ten Thematiken und Bedarfe zugeschnitten sind.
Um den Lernprozess zu unterstiitzen und die neu
erworbenen Kompetenzen und Handlungsalter-
nativen nachhaltig im Arbeitsalltag zu verankern,
bieten die Schulungen Raum zur Reflexion der in-
dividuellen professionellen Praxis.

Berufshegleitende Zusatzqualifikation
Anti-Aggressivitats-Training (AAT®/CT®)
Auftraggeber: Stiftung Liebenau

Februar 2009 — April 2010

Berufsbegleitende Zusatzqualifikation
Anti-Aggressivitats-Training (AAT®/CT®)
Auftraggeber: PARITATISCHE Akademie
Thiiringen

Februar 2009 — April 2010

Inhouse-Fortbildung zur Verbesserung der
Handlungskompetenz bei der Allgemeinen
Prozesssteuerung im Hilfeplanverfahren —
ein Werkzeugkasten fiir den ASD
Auftraggeber: Stadt Diiren

2009 - 2011

Qualifizierung Sozialraumorientierte
Jugendhilfe- und Sozialplanung
Auftraggeber: Freie und Hansestadt Hamburg,
vertreten durch die Behorde fiir Soziales,
Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz
(BSG ) — Amt fiir Familie

November 2009 — Dezember 2010

Zertifikatskurs Kinderschutzfachkraft
flir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
Einrichtungen freier Tréger in Hessen
Berufshegleitende Zusatzqualifizierung in 3
Modulen

Auftraggeber: Hessisches Ministerium fiir
Arbeit, Familien und Gesundheit, Wiesbaden
Dezember 2009 — Juni 2010

ISS - Jahresbericht 2009
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Veroffentlichungen

TR

Interne Verdffentlichungen

ISS-informiert
siehe Einzelbande unter @www.iss-ffm.de

ISS Publikationen

Als wissenschaftsbasiertes Fachinstitut fiihlt
sich das ISS-Frankfurt a.M. besonders dem
Transfer wissenschaftlicher Erkenntnisse in die
Praxis der Fachoffentlichkeit der Sozialen Ar-
beit verpflichtet. Deshalb legen wir Wert auf ein
breites Spektrum an Fachverdffentlichungen, in
denen wir die Ergebnisse unserer Arbeit prasen-
tieren. Wir publizieren sowohl im ISS-Eigenver-
lag als auch in Kooperation mit dem Ernst Rein-
hardt Verlag, Miinchen und dem Juventa Verlag,
Weinheim. Alle Publikationen finden Sie auf der
ISS-Website unter http://www.iss-ffm.de/vero-
effentlichungen/publikationen.html.

= Alicke, T. / Heisig, S. / Moisl, D. / Prause, J./
Rexroth, M. (2009): Resilienz und Bewalti-
gungsstrategien von jungen Menschen mit
Migrationshintergrund beim Ubergang von
Schule in Aushildung — Abschlussbericht.

= Alicke, T. / Heisig, S. / Moisl, D./Prause, J./
Rexroth, M. (2009): Resilienz und Bewalti-
gungsstrategien von jungen Menschen mit
Migrationshintergrund beim Ubergang von
Schule in Aushildung — Zusammenfassung
der Studie und Handlungsempfehlungen.

= Holz, Gerda / Stallmann, Ludger (2009):
.Mo.Ki 0 — Friihes Férdern von Anfang an”, 1.
Sachstandsbericht der wissenschaftlichen
Begleitung des Modellprojektes ,Frithes For-
dern von Anfang an”. Onlineverdffentlichung:
www.iss-ffm.de.

= Klein, Evelin (2009): Literaturrecherche
zum Thema Adoption, Recherche und For-
schungsfragestellungen. Onlineveréffentli-
chung: www.iss-ffm.de.

= Schreier, Claudia et al. (2009): Overview of
VET in Selected European Countries. Online-
veroffentlichung: www.iss-ffm.de.

= Schreier, Claudia et al. (2009): Survey on VET
in Selected European Countries. Onlinevertf-
fentlichung: www.iss-ffm.de.

= Schreier, Claudia et al. (2009): Test Phase in
Selected European Countries. Onlineverdf-
fentlichung: www.iss-ffm.de.

= Stork, Stephanie / Wilkens, Ingrid: Integra-
tionsmonitoring. Migration, Bildung und Be-
schaftigung — ISS im Dialog am 28. Mai 2009.
ISS im Dialog Dokumentation.

Newsletter des Observatoriums fiir die Ent-

wicklung der Sozialen Dienste in Europa

= Sittermann, Birgit (2009): Grenzenlos enga-
giert: Konferenz zu freiwilligem Engagement
in Deutschland, Osterreich und der Schweiz.
In: Newsletter des Observatoriums fir die
Entwicklung der sozialen Dienste in Europa
Ausgabe 1/2009.

= Sittermann, Birgit / Stula, Sabrina (2009):
Soziale Dienste und EU — Schlaglichter einer
komplexen Debatte. In: Newsletter des Ob-
servatoriums fir die Entwicklung der sozialen
Dienste in Europa Ausgabe 2/2009.

Externe Verdffentlichungen
(Auswabhl)

= Alicke, Tina: Tagung der Sozialpddagogischen
Institute: Familienpolitische Neuorientierun-
gen — Konsequenzen und Anforderungen fiir
die Kinder- und Jugendhilfe. In: Forum Erzie-
hungshilfen 1/2009.

= Alicke, Tina: Kinder- und Jugendhilfe — Kon-
sequenzen der familienpolitischen Neuorien-
tierungen. In: Sozialmagazin 2/2009

= Alicke, Tina: Lebenslagen und Resilienz bei
Migrantenjugendlichen. In: Zentrum fir Er-
ziehungshilfe der Stadt Frankfurt a. M.: Re-
silienz. Dokumentation der Fachtagung am
14. Marz 2008 in Frankfurt a. M.

= Dittmann, Jérg: Your house, your car, your
education. The socioeconomic situation of
the neighbourhood and its impact on life sa-
tisfaction in Germany. In: Social Indicators
Research Online Publikation, Paper Accep-
ted May 2009.

= Dittmann, Jorg: Unsicherheit in Zeiten ge-
sellschaftlicher Transformation. Zur Ent-
wicklung und Dynamik von Sorgen in der Be-
volkerung in Deutschland. In: Working Paper,
SOEP Nr. 243.

= Heisig, Sandra: Aus den Projekten des ISS:
Resilienz. In: Migration und Soziale Arbeit,
Heft 1, 2009.



Hoorn, Alexandra / Stampfl, Tina: Die Kompetenz-
bilanz im Programm “Freiwilligendienste machen
kompetent”. In: BBE-Newsletter 20/2009.
Heisig, Sandra; Dalbert, Claudia; Schwei-
ckart, Rudolf: Berufliches Belastungser-
leben in der Sozialarbeit — Gibt es Unter-
schiede zwischen angehenden und berufs-
erfahrenen Sozialarbeiterlnnen hinsichtlich
ihrer Belastung und ihrem berufsspezifi-
schen Befinden? In: Diskurs Kindheits- und
Jugendforschung, Heft 2, 2009.

Holz, Gerda: Kinderarmut und soziale Un-
gleichheit — Familienpolitik weiterdenken! In:
Archiv fir Wissenschaft und Praxis der sozia-
len Arbeit, 2/2009.

Holz, Gerda: Kinderarmut bedeutet vor allem
Armut an Entwicklung und Bildung. In: HLZ —
Zeitschrift der GEW Hessen fiir Erziehung, Bil-
dung, Forschung 4/2009 und verfiighar online
(Abruf 09.09.09): www.gew-hessen.de.
Lausch, Stefanie: Je landlicher, desto enga-
gierter! Birgerschaftliches Engagement im
|andlichen Raum. In: Deutsche Vernetzungs-
stelle fir landliche Rdume (Hg.): Land in
Form. Magazin fiir landliche Rdume, 1/2009.
Minch, Sybille / Kirchhoff, Gudrun: ,Soziale
und ethnische Mischung” — Zur Persistenz ei-
nes wohnungspolitischen Leithildes. In: Gese-
mann, Frank / Roland Roth (Hg.): Lokale Inte-
grationspolitik in der Einwanderungsgesell-
schaft — Migration und Integration als Her-
ausforderung von Kommunen.

Minch, Sybille: ,It's all in the mix” — Cons-
tructing ethnic segregation as a social prob-
lem in Germany. In: Journal of Housing and
the Built environment. Nr. 4.

Rindt, Susanne: Kompetenznachweise und
biirgerschaftliches Engagement. In: BBE-
Newsletter 20/2009.

Roggenthin, Klaus: Europdische Jugendpoli-
tik nimmt neuen Anlauf — Einschatzungen der
Fachkréafte. In: Theorie und Praxis der Sozialen
Arbeit 3/2009.

Schreier, Claudia: Module — Entwicklung von
Modulen fiir die Benachteiligtenférderung. In:
Wiegmann, Katharina (Hg.): Impuls Nr. 39: In-
novationen aus Europa.

Wilkens, Ingrid: Integrationsmonitoring in
Deutschland: ,Integration férdern — Erfolge
messen — Zukunft gestalten”. In: Migration
und Soziale Arbeit, Heft 1, 2009.

= Wilkens, Ingrid: Migration und Integration in
ausgewahlten Landern der Europdischen Union.
In: Migration und Soziale Arbeit, Heft 2, 2009.

= Brandsen, T. / Pavolini, E. / Ranci, C. / Sitter-
mann, B. / Zimmer A.: The National Action
Plan on Social Inclusion: an opportunity for
the third sector? In: J. Kendall (ed.): Hand-
book on Third Sector Policy in Europe: Multi
Level Processes and Organized Civil Society.

= Zimmer, A. / Appel, A. / Dittrich, A./ Lan-
ge, C. / Sittermann, B. / Stallmann, F. /
Kendall, J.: Germany: On the Social Policy
Centrality of the Free Welfare Associations.
In: J. Kendall (ed.): Handbook on Third Sector
Policy in Europe: Multi Level Processes and
Organized Civil Society.
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Vortrage und Lehrauftrage

R SOZIALARBE

T UND sézm@iﬁﬁom

Vortrdge
(Auswahl)

= Tina Alicke (Ref.), Miriam Rexroth (Mod.): ,Re-
silienz und Bewaltigungsstrategien von Ju-

gendlichen mit Migrationshintergrund beim

Ubergang von Schule in Ausbildung”, 7. Bun-
deskongress Soziale Arbeit 2009, Initiativ-

kreis Bundeskongress Soziale Arbeit, TU
Dortmund, FH Dortmund, in Dortmund am
25.09.2009.

Sandra Heisig: ,Resilienz und Bewalti-
gungsstrategien junger Menschen mit Mi-
grationshintergrund. Resilienz — Das Ge-
heimnis der inneren Ressourcen”, Sommer-

akademie, Infoklick.ch, in Engelberg (CH)
am 15.07.2009.

Gerda Holz: ,Kindbezogene Hilfesysteme
zur Reduzierung von Kinderarmut: Aktuelle

MaRnahmen und erforderliche Konsequen-
zen” auf dem Hearing der AG , Kinderarmut”

des Bundesjugendkuratoriums, in Bonn am
15.01.2009.

Gerda Holz: ,Kinderarmut in Frankfurt — Was
kénnen die Gemeinden tun?”, anldsslich des
Pfarrkonvents des Ev. Dekanats Frankfurt
am Main Mitte-Ost, in Frankfurt a.M. am
21.01.2009.

Evelin Klein: ,Das Anti-Aggressivitats-Trai-

ning (AAT®) und Coolness-Training (CT®) am

ISS-Frankfurt a. M. bei der Sitzung des Ju-
gendhauptausschusses des Kreisaus-

schuss Main-Kinzig-Kreis, in Gelnhausen am
29.10.2009.

= Benjamin Landes: ,Die BAG ASD/KSD stellt
sich vor”, Jahrestagung der hessischen ASD-
Leiter in Griinberg am 23.04.2009.
= Brigitte Rehling: ,Wie kdnnte ein optimal inte-
griertes Versorgungssystem zwischen Pflege-
heim und niedergelassenen Arzten aussehen?
— Ergebnisse des Referenzmodells NRW",
Arztliche Versorgung rund um das Pflegeheim,
Optimedis in Frankfurt a. M. am 14.02.2009.
Brigitte Rehling: ,Potenziale des Alters — Ver-
besserung der Partizipation &lterer Menschen
in Freiburg”, Landesvorstand AG 60+ in Frei-
burg am 03.04.2009.
Claudia Schreier: , Anerkennung von Modu-
len in der vorberuflichen Bildung”, Berufliche
Forderkonzepte fiir Benachteiligte — europai-
sche Impulse fir NRW, MASQT — NRW und
NA BIBB, in Diisseldorf am 20.08.2009.

Lehrauftrédge

= Moisl, Dominique: Evaluationsforschung,
Fachhochschule Frankfurt, WS 2008/2009,
Fachbereich 4 Soziale Arbeit und Gesundheit.
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Organe des ISS e. V.

Organe des ISS e.V. sind gemaR §5
der Vereinssatzung

= die Mitgliederversammlung
= der Vorstand
= das Kuratorium

Vorstand des ISS e. V.

Dem Vorstand des ISS e. V. gehdren an:

Vorsitzender:
Rudi Frick, Bad Neuenahr-Ahrweiler

Stellvertretende Vorsitzende:
Helga Kiihn-Mengel, Briihl
Gerwin Stocken, Kiel

Das Kuratorium hatim ISS e.V. eine
besondere Position

= Das Kuratorium beréat den Vorstand und den Di-
rektor bei der konzeptionellen Fortschreibung
des Institutsauftrages beziiglich der Weiter-
entwicklung der Sozialen Arbeit, inshesondere
der Planung und Fortschreibung der mittel- und
langfristigen Arbeitsprogramme.
Fortschreibung von Service- und Beratungsan-
geboten fiir freie und offentliche Trager, Initia-
tivegruppen, Alternativeprojekte.
Riickkopplung von Arbeitsergebnissen in die
Bereiche Aus- und Fortbildung.

In der Wahlperiode 2006—2010 sind in das
Kuratorium berufen worden:

Vorsitzender:
Hansjorg Seeh, Freiburg i. Br.

Kuratoren und Kuratorinnen:

Dr. Berthold Becher, Bank fiir Sozialwirtschaft
Prof. Dr. Ernst-Ulrich Huster, Evangelische
Fachhochschule RWL, Bochum

Prof. Dr. Christine Huth-Hildebrandt, Fach-
hochschule Frankfurt, FB 4: Soziale Arbeit und
Gesundheit, Frankfurt am Main

Dr. Walter Kindermann, Hessisches Ministe-
rium der Justiz fir Integration und Europa, Wies-
baden

Prof. Dr. Ute Klammer, Universitat Duisburg-
Essen, Fachbereich Bildungswissenschaften

Peter Klausch, Arbeitsgemeinschaft

fir Jugendhilfe e. V., Berlin

Dr. Ansgar Klein, BBE Bundesgeschaftsstelle,
c¢/o Deutscher Verein fiir dffentliche und private
Firsorge e. V., Berlin

Dr. Hejo Manderscheid, Caritasverband

fir die Didzese Limburg e. V., Limburg

Prof. Dr. Roland Merten, Thiiringer Ministe-
rium fir Bildung, Wissenschaft und Kultur, Erfurt
Heinz Knoche, Deutsches Rotes Kreuz e.V,,
Generalsekretariat, Berlin

Hans-Joachim Schild, The partnership bet-
ween the European Commission and the Council
of Europe in the field of Youth, Strasbourg

Prof. Dr. Roland Schmidt, Fachhochschule
Erfurt, Erfurt

Prof. Dr. Dr. Reinhard Joachim Wabnitz,
Fachhochschule Wieshaden, FB Sozialwesen,
Wiesbaden

Paulette Weber, Zentralwohlfahrtsstelle der
Juden in Deutschland e. V., Frankfurt a. M.

Standige Gaste:

Wolfgang Stadler, Arbeiterwohlfahrt Bundes-
verband e. V., Berlin

Petra Fuchs, Deutscher Verein fiir 6ffentliche
und private Fiirsorge, Berlin

Jiirgen Fuchs, Bundesministerium fiir Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend, Referat 506,
Bonn

Michael Schmidt, AWO Bezirksverband
Hessen-Nord, Kassel
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Institutsleitung
Hans-Georg Weigel, Direktor

Biiro der Geschéftsleitung
Barbara Braun-Schénwandt

Koordinationshiiro Bonn
Dr. Klaus Roggenthin

Standort Berlin

= Koordination Freiwilligensurvey
Stefanie Lausch

= Migrantenorganisationen als Trager
von Freiwilligendiensten
Irene Krug (Personalgestellung Berliner Se-
nat)
Natalja Hein
Igor Rankow
Anne Wollenhaupt

= Freiwilligendienste machen kompetent
= Jugendfreiwilligendienste

Leitung:
Susanne Rindt

MitarbeiterInnen:
Ralph Déring
Alexandra Hoorn
Dérte Liideking
Tina Stampf

Anna Scheller

Internationale Kontakte

Zentrale Verwaltung

Leitung
Petra Weise

MitarbeiterInnen
Rosi Batija

Karin Benedix

Lisa Colombo
Maija Laux
Annerose Paluch
Margot Schuch

Pia Theil

Kim-Laura Fischer (Azubi im Verbund)

Praxisforschung und Projekte

Themenschwerpunkte

= Aufwachsen in der Gesellschaft

= Alternde Gesellschaft

= Menschen in besonderen Lebenssituationen
= Engagement in der Zivilgesellschaft

= Familie

= Migration

Leistungen

= Wissenschaftliche Begleitforschung

= Entwicklung von Evaluationskonzepten und
-instrumenten

= Steuerung von Modellprogrammen

= Begleitung bei Sozialberichterstattung und
-planung

= Planung und Organisation sozialer Dienstleis-
tungen

= Wissenschaftliche Politikberatung

= Bundeszentrale Fortbildung/Zusatzqualifikation

= Publikationen
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Erweiterte Geschéftsleitung
Hans-Georg Weigel, Direktor

Dr. Dominique Moisl, Stellvertretender Direktor
Petra Weise, Verwaltungsleiterin

Wissenschaftliche Mitarbeiterlnnen

Tina Alicke
Irina Bohn
Dr. Jorg Dittmann
Stefan Heinzmann
Dr. Sandra Heisig

Leonore Kéhler
Claudia Laubstein
Dr. Albrecht Liiter
Dr. Sibylle Miinch
Brigitte Rehling

Gerda Holz Claudia Schreier
Wolfgang Kleemann Ludger Stallmann
Evelin Klein Stephanie Stork

Dr. Ludger Klein

Wissenschaftliche Hilfskrafte
Gerrit Hiibner

Martin Krenz

Manuela Kraft

Miriam Rexroth

Observatorium fiir die Entwicklung der
sozialen Dienste in Europa
= Projektteam Frankfurt

Kathrin Linz

Birgit Sittermann

Veronika Pfeifer

Christine Storck-Ratnam
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Fachbeirdte
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FACHBRIRAT 'r

Beirat Resilienz

Das Projekt Resilienz und Lebensbewaltigungsstra-
tegien wird durch die Mitglieder des Fachbeirates
inhaltlich, methodisch und fachlich unterstiitzt.

Vorsitz
Prof. Dr. Ernst-Ulrich Huster,
Evangelische Fachhochschule RWL, Bochum

Mitglieder

Tina Alicke, Institut fir Sozialarbeit und Sozial-
padagogik e. V., Frankfurt a. M.

Wolfgang Barth, Arbeiterwohlfahrt Bundesver-
band e.V,, Berlin

PD Dr. Iris Bednarz-Braun, Deutsches Jugend-
institut, Miinchen

Dr. Josef Faltermeier, Deutscher Verein fir
offentliche und private Firsorge e. V., Berlin
Prof. Dr. Michael Fingerle, Johann Wolfgang
Goethe-Universitat, Frankfurt a. M.

Dr. Sandra Heisig, Institut fir Sozialarbeit und
Sozialpddagogik e.V., Frankfurt a. M.

Prof. Dr. Christine Huth-Hildebrandt, Fach-
hochschule Frankfurt, Frankfurt a. M.

Cornelia Lange, Hessisches Sozialministerium,
Wiesbaden

Prof. Dr. Thomas Kunz Fachhochschule Frank-
furt, Frankfurt a. M.

Prof. Dr. Maria Kurz-Adam (Vertreterin: Ulrike
Klug) Stadtjugendamt Miinchen, Miinchen

Prof. Dr. Roland Merten, Thiiringer Ministerium
fur Bildung, Wissenschaft und Kultur, Erfurt

Dr. Dominique Moisl, Institut fiir Sozialarbeit
und Sozialpadagogik e.V., Frankfurt a. M.

Prof. Dr. Richard Miinchmeier, FU Berlin, Berlin
Annette Niewdhner, (Vertreterin: Dr. Angela
Icken) Bundesministerium fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend, Referat 406, Berlin

Gabriele Osing, Arbeiter-Samariter-Bund, KéIn
Prof. Dr. Ria Puhl, Katholische Hochschule
Nordrhein-Westfalen, KéIn

Christiane Reckmann, Mitglied des AWO Pra-
sidiums, Bundesvorsitzende des Familienverban-
des Zukunftsforum Familie (ZFF), Nienstadt
Josef Koch, Internationale Gesellschaft fiir er-
zieherische Hilfen (IGfH), Frankfurt a.M.
Reinhard Streibel, Arbeiterwohlfahrt Bezirks-
verband Westl. Westfalen e.V., Dortmund
Norbert Struck, Deutscher Paritatischer \Wohl-
fahrtsverband e. V., Gesamtverband Berlin

Dr. Talibe Suezen, Arbeiterwohlfahrt Bundesver-
band e.V,, Bonn
PD Dr. Dursun Tan, interdisziplindres Zentrum
fur Bildung und Kommunikation in Migrationspro-
zessen, Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg
Corina Wustmann, Marie Meierhofer-Institut
fur das Kind, CH-Zirich
Prof. Dr. Werner Wiistenddrfer, Georg-Simon-
Ohm Hochschule fiir angewandte Wissenschaf-
ten — Fachhochschule Niirnberg, Niirnberg

(Stand 12/2009)

Fachbeirat Kinder- und Jugend-
armut 1V

Vorsitz
Prof. Dr. Ernst-Ulrich Huster,
Evangelische Fachhochschule RWL, Bochum

Mitglieder

Juliane Achatz, Institut fir Arbeitsmarkt- und Be-
rufsforschung — IAB Forschungsbereich E2, Niirnberg
Jens Ahrens, Arbeiterwohlfahrt Berlin Kreisver-
band Siidost e.V., Berlin

Dr. Irene Becker, Empirische Verteilungsfor-
schung, Riedstadt

Prof. Dr. Jiirgen Boeckh, Fachhochschule
Braunschweig/Wolfenbiittel, Braunschweig

Ruth Brandherm, Friedrich-Ebert-Stiftung, Ge-
sprachskreis Arbeit und Qualifizierung, Bonn
Heiner Briille, Landeshauptstadt Wieshaden
Amt fiir Soziale Arbeit, Wieshaden

Ute Buck, Bundesministerium fiir Arbeit und So-
ziales, Bonn

Dr. Ursula Bylinski, Bundesinstitut fiir Berufshil-
dung, Bonn

Dr. Jorg Dittmann, Institut fiir Sozialarbeit und
Sozialpadagogik e.V.

Dieter Eckert, Arbeiterwohlfahrt Bundesver-
band e.V,, Berlin

Hartmut Fritz, Caritasverband Frankfurt e.V,
Frankfurt am Main

Dr. Wolfgang Gern, Diakonisches Werk in Hes-
sen und Nassau, Frankfurt am Main

Christoph Gilles, Landschaftsverband Rheinland,
Kéln

Wolfgang Gulbis, Arbeiterwohlfahrt Landesver-
band Mecklenburg-Vorpommern e.V., Schwerin
Dr. Siegfried Haller, Stadt Leipzig Jugendamt,
Leipzig



Heinz Hilgers, Prasident des Deutschen Kinder-
schutzbundes Bundesverband e.V., Biirgermeister
a.D., Dormagen

Gerda Holz, Institut fiir Sozialarbeit und Sozial-
padagogik e.V.

Prof. Dr. Carola Kuhlmann, Miinster

Claudia Laubstein, Institut fiir Sozialarbeit und
Sozialpadagogik e.V.

Uwe Liibking, Deutscher Stadte- und Gemeinde-
bund, Berlin

Dr. Peter Marquard, Freie Hansestadt Bremen,
Bremen

Dr. Rudolf Martens, Der Paritatische Gesamt-
verband Paritatische Forschungsstelle, Berlin
Prof. Dr. Uta Meier-Grawe, Justus-Liebig-Uni-
versitdt GieRen, GielRen

Prof. Dr. Roland Merten, Thiiringer Ministerium
flr Bildung, Wissenschaft und Kultur, Erfurt
Riidiger Niemann, Magistrat der Stadt Frank-
furt am Main, Biiro der Biirgermeisterin J. Ebe-
ling, Frankfurt am Main

Olaf Noll, Ministerium fir Arbeit, Soziales, Ge-
sundheit, Familie und Frauen Rheinland-Pfalz,
Mainz

Christiane Reckmann, Mitglied des AWO Prési-
diums, Bundesvorsitzende des Familienverbandes
Zukunftsforum Familie (ZFF), Nienstadt

Prof. Dr. Claus Reis, Fachhochschule Frankfurt
am Main, Frankfurt am Main

Peter Renzel, Stadt Essen, Essen

Dr. Antje Richter-Kornweitz, LVG & AfS Nieder-
sachsen e.V., Hannover

Katrin Riedel, Bundesjugendwerk der AWQ e.V.,
Berlin

Prof. Dr. Lotte Rose, Fachhochschule Frankfurt
am Main, Frankfurt am Main

Michael Rosellen, Arbeiterwohlfahrt Bezirks-
verband Niederrhein e.V., Neuss

Prof. Klaus Schéfer, Ministerium fiir Generatio-
nen, Familien Frauen und Integration NRW, Dis-
seldorf

Prof. Dr. Stefan Sell, Fachhochschule Koblenz
Rhein-Ahr-Campus, Remagen

Dr. Jan Skrobanek, Deutsches Jugendinstitut e.V.,
AuRenstelle Halle Franckesche Stiftungen, Halle
Hans-Georg Weigel, Institut fiir Sozialarbeit
und Sozialpddagogik e.V.

Prof. Dr. Werner Wiistenddrfer, Georg-Simon-
Ohm Hochschule fiir angewandte Wissenschaf-
ten — Fachhochschule Niirnberg, Niirnberg

Beirat IZA

Die Arbeit des ISS e.V. wird seit vielen Jahren
durch den wissenschaftlichen Beirat der vom ISS
e.V. herausgegebenen Zeitschrift ,Migration und
Soziale Arbeit” regelmaRig begleitet.

Tina Alicke, Institut fiir Sozialarbeit und Sozial-

padagogik, Frankfurt a. M.
Prof. em. Dr. Georg Auernheimer, Traunstein

Wolfgang Barth, Bundesverband der Arbeiter-

wohlfahrt e. V., Berlin

Prof. Dr. Gazi Caglar, Fachhochschule Hildes-

heim, Hildesheim
Prof. Dr. Stefan Gaitanides, Fachhochschule
Frankfurt, Frankfurt a. M.

Prof. Dr. Franz Hamburger, Johannes Guten-

berg-Universitat, Mainz

Dr. Bertold Huber, Vorsitzender Richter am Ver-

waltungsgericht, Frankfurt a. M.

Prof. Gabriele Kawamura-Reindl, Georg-
Simon-0hm-Hochschule fiir angewandte Wissen-

schaften — Fachhochschule Niirnberg, Niirnberg
Prof. Dr. Hakki Keskin, Hamburg

Britta Kollberg, Regionale Arbeitsstelle fiir Aus-

|anderfragen, Berlin
Prof. Klaus Kiihne, Hochschule fiir Sozialarbeit
Bern, CH-Bern

Prof. Dr. Thomas Kunz, Fachhochschule Frank-

furt, Frankfurt a. M.
Dr. Sybille Miinch, Institut fiir Sozialarbeit und
Sozialpadagogik, Frankfurt a. M.

Prof. Dr. Ria Puhl, Katholische Hochschule Nord-

rhein-Westfalen, KoIn

Prof. Dr. Axel Schulte, Institut fiir Politik-

wissenschaft, Hannover

Prof. Dr. Gerd Stiiwe, Fachhochschule Frankfurt,

Frankfurt a. M.
Dr. Dursun Tan, Interdisziplindres Zentrum fiir

Bildung und Kommunikation in Migrationsprozes-
sen, Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg, Ol-

denburg

Prof. Dr. Andreas Treichler, Fachhochschule
Frankfurt, Frankfurt a.M.

Hans-Georg Weigel, Direktor des Instituts fiir
Sozialarbeit und Sozialpadagogik, Frankfurt a.M.

Dr. Ingrid Wilkens, Hess. Ministerium fiir Justiz,

Integration und Europa, Wiesbaden
(Stand 12/2009)
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Beirat Freiwilligendienste machen
kompetent

Das Projektbtiro ,Freiwilligendienste machen
kompetent” wird durch den Fachbeirat als trager-
und fachplural zusammengesetztes Gremium un-
terstitzt.

Berrin Alpbek, Féderation tirkischer Eltern-
vereine in Deutschland (FOTED), Berlin
Wiebken Diix, Forschungsverbund Deutsches Ju-
gendinstitut/Universitdt Dortmund, Dortmund, a.D.
Annemarie Gerzer-Sass, Serviceagentur Mehr-
generationenhduser, Miinchen
Hinrich Goos, Bundesarbeitskreis FOJ, Plon
Wolfgang Hinz-Rommel, Diakonisches Werk
Wiirttemberg, Stuttgart
Kerstin Hiibner, Bundesvereinigung Kulturelle
Kinder- und Jugendbildung e. V., Berlin
Prof. Dr. Gisela Jakob, Hochschule Darmstadt,
Darmstadt
Prof. Dr. Thomas Klie, Zentrum fiir zivilgesell-
schaftliche Entwicklung /Evangelische Fachhoch-
schule, Freiburg i.Br.
Dr. Reinhard Liebig, Forschungsverbund Deut-
sches  Jugendinstitut/Universitdt  Dortmund,
Dortmund
Karin Nohl, Senatsverwaltung fiir Gesundheit,
Umwelt und Verbraucherschutz, Berlin, a.D.
Prof. Dr. Thomas 0Olk, Martin-Luther-Universitat
Halle / Wittenberg, Vorsitzender des Sprecherrats
des BBE, Halle
Prof. Dr. Thomas Rauschenbach, Deutsches
Jugendinstitut, Miinchen
Sdnke Rix, MdB, Berlin
Dr. Friedel Schier, Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung, Bonn
Uwe Sliiter, Bundesarbeitskreis FSJ
Dr. Peter Tauber MdB, CDU
Sabine Walke, Ministerium fiir Soziales, Familie
und Gesundheit, Thiiringen, Erfurt
Dr. Peter Zingl, Ministerium fiir Soziales,
Gesundheit, Familie und Senioren, Schleswig-
Holstein, Kiel
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Kontakte

Institut fiir Sozialarbeit und Sozial-
padagogik e.V. (ISS-Frankfurt a.M.)
Hausanschrift:

Zeilweg 42

60439 Frankfurt a. M.

Postanschrift:

Postfach 50 01 51

60391 Frankfurt a. M.

Telefon: +49 (0) 69 957 89-0

Telefax: +49 (0) 69 957 89-190

E-Mail: info@iss-ffm.de

Internet: www.iss-ffm.de

Direktor

Hans-Georg Weigel

Telefon: +49 (0) 69 957 89-111

Telefax: +49 (0) 69 957 89-234

E-Mail: hans-georg.weigel@iss-ffm.de

Zeitschrift Migration und Soziale Arbeit
Dr. Sybille Miinch

Telefon: +49 (0) 69 957 89-138

Telefax: +49 (0) 69 957 89-190

E-Mail: sybille. muench@iss-ffm.de

Veranstaltungsmanagement
Maija Laux

Telefon: +49 (0) 69 957 89-114
Telefax: +49 (0) 69 957 89-190
E-Mail: maija.laux@iss-ffm.de

ISS-Hauptstadthiiro Berlin
MichaelkirchstraRe 17—18
10179 Berlin

Telefon: +49 (0) 30 284 93 89-10
Telefax: +49 (0) 30 284 93 89-29
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